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Wprowadzenie

Opracowanie jest efektem prac prowadzonych w ramach projektu ,Wzorcowy
System Regionalny Monitoringu Jako$ci Ustug Publicznych i Jakosci Zycia”
realizowanego przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg w okresie od
1.X1.2010 r. do 31.XI1.2014 r. Jest to projekt wspotfinansowany ze Ssrodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Priorytet V Dobre
rzadzenie, Dziatanie 5.2 Wzmocnienie potencjatu administracji samorzgdowej,
Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013.

Istotg projektu jest stworzenie zintegrowanego systemu mierzenia jakosci
ustug publicznych i jakosci zycia, w celu wdrozenia zobiektywizowanego
i uspotecznionego programowania rozwoju na wszystkich szczeblach
administracji samorzadowe;j.

Niniejsze opracowanie jest efektem przeprowadzenia pierwszego cyklu pomiaru
w ramach monitoringu jakosci ustug publicznych i dotyczy oceny wybranych przez
przedstawicieli samorzadu, wskaznikdw obrazujgcych jakos¢ ustug publicznych w
miescie Czarna Woda w 2012 roku.

Raport, poza diagnozg sytuacji ma takze stuzy¢ podjeciu publicznej debaty w celu
wypracowania drogowskazéw dla: (1) lepszej gminnej polityki oraz (2) optymalizacji

wskaznikéw do badania w 2013 r.

Uwarunkowania badan

Jak wspomniano wczesniej, opracowany raport stanowi efekt badan
prowadzonych w ramach monitoringu jakosci ustug publicznych w miescie Czarna
Woda.



Przedstawiony raport jest jedng z dwdch czesci projektu ,Wzorcowy System
Regionalny Monitoringu Jako$ci Ustug Publicznych i Jako$ci Zycia”. Druga czesé, tj.
JAtlas jakosci zycia w wojewoddztwie pomorskim” byt juz publikowany dwa razy i
dostarczony, zarowno do Czarnej Wody, jak i do innych samorzgadow. We
wzmiankowanym atlasie jako$S¢ Zzycia jest analizowana w pieciu aspektach:
gospodarka, relacje spoteczne, edukacja rozumiana jako catozyciowe uczenie sie,
zdrowie, srodowisko lokalne. Powyzsze aspekty w duzym stopniu korespondujg z
dziesiecioma dziedzinami wyréznionymi w niniejszym opracowaniu.

Samorzad miasta Czarna Woda otrzymat okoto 133  wskaznikow?,
pogrupowanych w 10 dziedzin, odpowiadajgcych kluczowym obszarom dziatalnosci
kazdej gminy. Sg to: edukacja, transport, komunikacja, kultura, budownictwo,
zdrowie, pomoc spoteczna, administracja, bezpieczenstwo. Dodatkowo, jak dziesigtg
dziedzine, wyodrebniono finanse — ktére same w sobie nie stanowig ustugi
publicznej swiadczonej przez witadze gminy, lecz nalezyte spetnianie swojej roli
przez nie wptywa bardzo mocno na inne dziedziny.

Ostatecznie do badania zastosowano 59 wskaznikéw?. Ograniczenie tej liczby
wynikato z nastepujgcych przestanek:

e prostota i przejrzystos¢ wskaznika;

¢ fatwos¢ pozyskania (dane w ewidencji);

e adekwatnos¢ wskaznika i obszaru pomiaru do specyfiki miasta (np. transport);

e rzeczywisty wptyw miasta na ksztattowanie warto$ci wskaznika (np. zdrowie);

¢ wyeliminowanie lub ograniczenie wskaznikdw opisujgcych kosztochtonnosc¢ ustug.
Stworzony w ramach projektu system pomiaru jakosci ustug publicznych bazuje

na ,faktach” pochodzgcych z r6znych zrédet tj. na:

danych statystycznych, gromadzonych przez rézne instytucje;

danych zrédtowych pochodzgcych z ewidenciji i rejestrow miejskich;

wynikach badan ankietowych (wsréd uczniow i mieszkancow miasta);

danych okreslanych na podstawie obserwacji i pomiarow bezposrednich.

! Liczba przyblizona, poniewaz niektore wskazniki wystgpity w kilku wersjach.
% Jest to ostateczna wersja, bedaca wypadkowg wskazan wtadz miasta, wlasciwosci wskaznikow
oraz mozliwos$ci ich zgromadzenia w tych konkretnych warunkach.



Przedstawiony raport docelowo powinien umozliwi¢é optymalizacje
programowania rozwoju miasta Czarna Woda. Ten cel poprzez wykorzystanie
niniejszego raportu mozliwy jest do osiggniecia na obecnym etapie realizacji
projektu jedynie czesciowo. Stato sie tak z dwéch zasadniczych przyczyn,
ktore pokrétce scharakteryzowano ponizej.

Po pierwsze, aby przedstawiane wartosci wskaznikbw mozna byto w pefni
interpretowa¢ musi by¢ zapewniona porownywalnos¢: w ujeciu przestrzennym
(zuznanymi za podobne gminami, $rednig dla powiatu Ilub sSrednig dla
wojewoddztwa), albo w ujeciu czasowym (z danymi dla miasta Czarna Woda, ale
pochodzgcymi z wczesniejszych lat). Jest to mozliwe tylko w odniesieniu do
wskaznikdw pochodzgcych z systemu statystyki publicznej. Natomiast w przypadku
wskaznikéw gromadzonych z pozostatych Zrodet jest to niezwykle utrudnione lub
wrecz niemozliwe do realizacji, wymagatoby to réwnoczesnego funkcjonowania
pomiaru w petnym zakresie (tj. z uwzglednieniem danych z ewidencji, badan
ankietowych oraz bezposrednich pomiaréw) we wszystkich gminach wojewddztwa
pomorskiego. Szersza interpretacja warto$ci wskaznikdéw bedzie mozliwa dopiero po
drugim cyklu pomiarowym, i wraz z uptywem Kkolejnych okresow system bedzie
dostarczat petniejszy obraz jakosci ustug w miescie.

Po drugie — dobor wskaznikow jest caty czas doskonalony (i to w ujeciu
teoretycznym, czyli liczby i rodzaju proponowanych wskaznikéw), jak i praktycznym
(czyli doboru liczby i rodzaju wskaznikdw przez wtadze miasta Czarna Woda).
Doswiadczenia uzyskane w wyniku pierwszego cyklu pomiaru pozwalajg w ramach
planowanej autoewaluacji wprowadzenie odpowiednich korekt. Stad drugim,
tymczasowym, celem niniejszego opracowania jest wskazanie na obszary, ktére

wymagaja poprawy w zakresie doboru wskaznikéw je opisujgcych.

Syntetyczne oméwienie wynikéw — sfera spoteczna

Z racji waznosci tej kwestii, jak tez i dostepnosci danych — najobszerniej

i najdoktadniej w sferze spotecznej zbadano i omoéwiono edukacje. Z danych



udostepnionych przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng w Gdansku wynika, ze
wyniki sprawdzianu szoéstoklasistdw na koniec roku szkolnego 2011/2012 byly
w miescie Czarna Woda gorsze, niz w wojewddztwie pomorskim liczonym jako
calo$¢, stanowigc 82,8% $redniej wojewddzkiej®. Ponadto duzy odsetek uczniéw
uzyskat niski wynik. Wskaznik, ktory okresla stosunek odsetka ucznidow z miasta
Czarna Woda, ktérych wynik ulokowat ich w trzech pierwszych staninach (najnizszej,
bardzo niskiej i niskiej) do odsetka uczniow z wojewodztwa pomorskiego, ktorzy
osiggneli identyczne wyniki, wyniost 1,88 Natomiast niewielki odsetek uczniéw
uzyskat wysoki wynik. Wskaznik, ktéry okresla stosunek odsetka ucznidw z miasta
Czarna Woda, ktorych wynik ulokowat ich w trzech ostatnich staninach (wysokiej,
bardzo wysokiej i najwyzszej) do odsetka uczniéw z wojewddztwa pomorskiego,
ktérzy osiagneli identyczne wyniki, wyniést 0,50°. Nieco lepiej byto w przypadku
wynikéw egzaminu gimnazjalnego®. Uczniowie z miasta Czarna Woda osiagneli tu
94,9% $Sredniej wojewodzkiej. Jednak ocena gimnazjum w Czarnej Wodzie za
pomocg wskaznika edukacyjnej warto$ci dodanej (EWD) w latach 2010-2012 jest
niska’. Jest tak zwlaszcza w zakresie efektywnosci nauczania przedmiotow
humanistycznych, gdzie wynosi -4,5. Taki wynik oznacza, ze uczniowie osiggajg
nizszy wynik konczgc gimnazjum, niz wskazywatyby ich mozliwosci wyznaczone
przez wynik osiggniety na zakonczenie szkoty podstawowej. Lokuje to gimnazjum w

Czarnej Wodzie w kategorii szk6t wymagajgcych pomocy. Natomiast w zakresie

8 Bylo to 18,50 punktéw dla miasta Czarna Woda, przy 22,34 punktow dla wojewddztwa
pomorskiego.

* W miescie Czarna Woda niski wynik osiggneto 47% uczniéw, a w wojewddztwie pomorskim 25%
uczniow.

®> W miescie Czarna Woda wysoki wynik osiagneto 10% uczniéw, a w wojewodztwie pomorskim 20%
uczniow.

® Poniewaz nie ma jednego wskaznika dla egzamindéw na koniec gimnazjum (tak jak to jest dla szkoty
podstawowej), wiec obliczono osobno 4 wskazniki dla cze$ci humanistycznej polski: GH=P1, historia
z WOS: GH-H1 dla czesci matematyczno-przyrodniczej matematyka: GM-M1, przyroda: GM-P1; a
nastepnie obliczono z tych czterech wskaznikow $rednig arytmetyczng, ktérg potraktowano jako
ostateczny wskaznik. Pominieto jezyki obce, gdyz sa podzielone na poziom podstawowy i
rozszerzony, ponadto sg zdawane rozne jezyki obce. Uznano wiec, ze wziecie do obliczen takze
j7¢zykéw obcych nadmiernie skomplikowato sam proces obliczania ostatecznego wskaznika.

Metoda EWD to zestaw technik statystycznych pozwalajgcych zmierzy¢ wkiad szkoty w wyniki
nauczania. By mozna je zastosowac¢, potrzebujemy wynikéw przynajmniej dwéch pomiaréw osiggnie¢
szkolnych: na poczatku nauki w danej szkole i na jej zakonczenie. Sprawdzian w klasie VI szkoty
podstawowej jest miarg na wejsciu, a egzamin gimnazjalny jest miarg na wyjsciu. Z ich poréwnania
oblicza sie EWD dla szkét gimnazjalnych.



efektywnosci nauczania przedmiotdw matematyczno-przyrodniczych wynik jest
zblizony do $redniego i wynosi -0,3. Oznacza to, ze nieco wiecej ucznidow osigga
nizszy wynik konczac gimnazjum, niz wskazywatyby ich mozliwosci wyznaczone
przez osiaggniety przez wynik na zakonczenie szkoty podstawowej, ale sg tez tacy,
ktdrzy osiagaja wynik wyzszy®. Lokuje to gimnazjum w Czarnej Wodzie w kategorii
szkot neutralnych.

Mimo, Zze nie ma ministerialnej normy okreslajgcej optymalng liczebnos$¢ oddziatu
szkolnego®, to mozna uznaé, ze ogdlnie sytuacja w tym zakresie w szkotach w
miescie jest dobra, gdyz srednia liczebnos¢ oddziatu w szkole podstawowej w roku
szkolnym 2011/2012 wynosita 20,8 ucznidéw, a w gimnazjum 20,0 uczniow.

Wskaznik mierzgcy liczbe oddziatbw w szkole podstawowej, ktore zaczynajg
zajecia do godziny 9:00 w trakcie drugiego semestru roku szkolnego 2012/2013 jest
wysoki i wynosi 0,84. Oznacza to, ze srednio jeden oddziat szkolny w ciggu 100 dni
nauki rozpoczyna zajecia do godziny 9.00 w 84 dni.

Liczba wypadkow, jakie miaty miejsce w szkole podstawowej w Czarnej Wodzie w
roku szkolnym 2011/2012, nie jest duza i wynosi 1,68 na 1000 uczniow. Natomiast w
przypadku gimnazjum liczba jest niepokojgco duza i wynosi 15,04 na 1000 ucznidw,
CO oznacza, ze wypadkowi ulegt w ciggu roku szkolnego srednio jeden uczeh
sposrod 66.

Poziom informatyzacji szkot nie byt wysoki. W 2012 roku na 100 uczniéw szkoty
podstawowej przypadato 7,45 komputera z dostepem do Internetu. Natomiast Bank
Danych Lokalnych podaje dla gimnazjum w Czarnej Wodzie brak w 2012 r.
komputerow z dostepem do Internetu przeznaczonych dla uczniéw.

Stosunek ucznidow do witasnej szkoty jest przecietny — w badaniu ankietowym w

2012 roku 65,6% sposréd zapytanych stwierdzito, ze bardzo lubi szkote lub raczej

8 Przy czym pozostaje on nadal niski.

W rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogélnego w poszczegodlnych typach szkét
(Dz.U. 2012 nr 0 poz. 977) w rozdziale “Zalecane warunki i sposéb realizacji” dotyczacym edukacji
wczesnoszkolnej jest sformutowane wskazanie, aby edukacja w klasach I-1ll szkoty podstawowej
odbywata sie w zespotach réwiesniczych liczgcych nie wiecej niz 26 osob. Z drugiej strony nalezy
pamietaé, ze nauka w oddziatach mato licznych uwazane jest za mato optymalng z procesie
wszechstronnego rozwoju dziecka, ponadto jest zbyt kosztowna dla samorzadu.



lubi szkote'®. W zakresie zachowan agresywnych, jakie majg miejsce w Zespole
Szkot Publicznych w Czarnej Wodzie najbardziej rozpowszechniong formg, z jakg
spotkali sie uczniowie'* byto obrazanie, wy$miewanie i upokarzanie przez innych
uczniow — az 30,5% respondentéw stwierdzito, ze spotkato sie z tym czesto lub
bardzo czesto.

W przeprowadzonym w 2012 r. badaniu ankietowym mieszkancéw Czarnej Wody
poproszono o: ocene zadowolenia rodzicow z ustug edukacyjnych w przedszkolach,
ocene infrastruktury przedszkolnej i ocene czystosci, wygody, estetyki oraz
przestronnosci pomieszczen. Wysokie zadowolenia zadeklarowato odpowiednio
64,5%, 64,0% i 67,8% respondentéw. W prosbach o oceny skierowanych do
rodzicoOw dzieci uczeszczajgcych do szkoty podstawowej lub gimnazjum byto to
odpowiednio 55,3%, 60,9% i 63,6%"%. Wyraznie nizsza ocena ustug edukacyjnych w
szkotach jest w pewien sposob zbiezna z przedstawionymi wczesniej wynikami
osiggnie¢ edukacyjnych. Oznacza to, ze problem jest zauwazany przez czes¢
rodzicow.

Dos¢ dobrze wyglada sprawa w zakresie opieki nad dzieémi w wieku 3-5 lat. W
2012 r. przyjeto do przedszkoli 100% chetnych, a $rednia liczebno$¢ oddziatu w
przedszkolu publicznym wynosita 20,75 dziecka.

W 2012 roku az 41,4% mieszkancow Czarnej Wody w okresie 6 miesiecy przed
przeprowadzeniem ankiety byto zmuszonych do skorzystania z ptatnej wizyty u
lekarza internisty lub pediatry. Gtéwng przyczyng byt dtugi czas oczekiwania lub brak
miejsc u lekarza (59,3% wskazan).

Liczba oczekujgcych na miejsce w domu pomocy spotecznej z terenu Czarnej
Wody nie jest duza. Na miejsce w 2012 r. oczekiwata jedna osoba. Przy czym w tym

samym roku nikt z mieszkancéw miasta nie otrzymat takiego miejsca®®.

10 Dokfadniejsze dane na ten temat sg zawarte w raporcie z badan ankietowych w szkotach.

! Dokfadniejsze dane na ten temat sg zawarte w raporcie z badan ankietowych w szkotach.

12 Dokfadniejsze dane na ten temat sg zawarte w raporcie z sondazu opinii mieszkancéw.

* W efekcie obliczenie czasu oczekiwania, zgodnie z przyjetg w badaniu metodologig, byto
niemozliwe



W 2012 r. w Czarnej Wodzie nie byto gospodarstw domowych, ktére przestaty
korzystaC z ustug osrodka pomocy spotecznej na skutek niespetnienia kryteriow.
Oznacza to, ze ich sytuacja materialna nie ulegta oczekiwanej poprawie.

W 2012 r. wielkos¢ bezrobocia liczonego jako odsetek bezrobotnych wsréd
mieszkancow w wieku produkcyjnym byt znaczny — 13,4%

Liczba aktywnych czytelnikéw na 1000 mieszkancow w 2012 r. byta niewielka i
wyniosta 89 oséb™. Natomiast liczba wypozyczanych ksigzek na jednego czytelnika
w tym samym roku osiggneta poziom 15,1%°,

Satysfakcja mieszkancow Czarnej Wody w 2012 roku z warunkoéw do wypoczynku
na swiezym powietrzu, warunkéw spedzania wolnego czasu w sposob aktywny oraz
zajeC kulturalnych w miescie byta na podobnym poziomie — odpowiednio: 48,9%,
45,6% oraz 40,8%. Natomiast odnotowano wyraznie nizszy poziom satysfakcji oferty
kulturalnej — 31,6% oraz z oferty rozrywkowej — 24,4%. Osoby niezadowolone
wskazywaty najczesciej na brak przedsiewzie¢ adresowanych do dzieci. Byt to brak
imprez rozrywkowych dla dzieci (23,7%), widowisk dla dzieci (22,0%) i zajec¢ dla
dzieci (20,6%). Jest to zagadnienie, ktorym nalezatoby sie zajgé w najblizszym
czasie. Ponadto respondenci wskazali w dalszej kolejnosci na brak ciekawych
koncertow muzyki rozrywkowej (21,7%) i festynéw z ciekawym programem (19,9%).

Relatywnie wyzsze wyniki w ocenie satysfakcji z warunkéw do wypoczynku na
Swiezym powietrzu i warunkéw spedzania wolnego czasu w sposdb aktywny mogag

wynika¢ m.in. ze znacznego odsetka powierzchni zieleni w miescie — 55,55%.

Omowienie wynikéw — sfera ekonomiczna i przestrzenna

Sciggalno$é dochoddéw wiasnych osiggneta w Czarnej Wodzie w 2012 roku
87,1%. Srodki finansowe pozyskane z instytucji publicznych (budzetu panstwa,

panstwowych funduszy celowych, Unii Europejskiej i innych instytucji zagranicznych)

W 2012 r. liczba czytelnikdw bibliotek publicznych w woj. pomorskim wynosita 155 os6b na 1000
mieszkancow.

'* Chociaz znaczgco wzrosta w poréwnaniu do 2011 r. — o 3,5 ksigzki. Tym niemniej nadal byta nieco
nizsza, niz $rednia dla wojewoddztwa, ktéra w 2012 r. osiggneta poziom 16,5 ksigzki na jednego
czytelnika.



w drodze postepowania konkursowego w 2012 r. byty znaczace i wyniosty 1,519 min
zt.

Na zadowalajgcym poziomie ksztattuje sie odsetek ludnosci korzystajgcej
z wodociggéw. W 2011r. wedtug Banku Danych Lokalnych bylo to 92,9%*
mieszkancoéw miasta Czarna Woda. Przy czym wedlug danych Urzedu Miasta
dostep do wodociggu gminnego posiada 99,3% mieszkancéw'’. Woda pitna
dostarczana mieszkancom gminy za posrednictwem sieci wodociggowej w 2012 r.
spetniata normy. Nie stwierdzono przekroczenia norm dla zapachu, przewodnosci,
zelaza, manganu, amonowego jonu, glinu, sodu, fluorkéw, chlorkéw, siarczanéw,
miedzi, otowiu, niklu, rteci, boru, kadmu, arsenu i selenu.

Nieco gorzej wyglagda sytuacja w przypadku kanalizacji sanitarnej. W wyniku
modernizacji sieci kanalizacyjnej w 2007 r. i rozbudowy sieci kanalizacji sanitarnej w
latach 2009-2011 dostep do kanalizacji sanitarnej uzyskato 77% mieszkancow
gminy miejskiej Czarna Woda. Przy czym wediug Banku Danych Lokalnych w
2011r. z kanalizacji na terenie miasta Czarna Woda korzystato 40,3%
mieszkancow'®. Podobnie jak przy sieci wodociggowej, réznica pomiedzy wynikami
jest spowodowana tym, Ze nie wszyscy mieszkancy, ktorzy majg mozliwosc
podtgczenia do sieci kanalizacyjnej, z niej korzystaja.

Odsetek ludnosci korzystajgcej z oczyszczalni Sciekdw wynidést w 2012 roku
wedtug Banku Danych Lokalnych 79,0%". Przy czym $cieki z kanalizacji sanitarnej
przesytane sg do oczyszczalni w Czersku. Natomiast mieszkancy, ktorzy nie
posiadajg dostepu do sieci kanalizacyjnej powinni korzysta¢ z oczyszczalni sciekow
za posrednictwem taboru asenizacyjnego, nalezgcego do firm prywatnych
Swiadczgcych ustugi w tym zakresie.

Dtugos¢ drog utwardzonych w zarzgdzie miasta w zadowalajgcym, dobrym lub
bardzo dobrym stanie technicznym, niewymagajgcych natychmiastowych remontow
lub inwestycji modernizacyjnych wyniost w 1l kwartale 2013 roku ok. 75%.

'° Jest to wynik zblizony do $redniej dla wojewddztwa pomorskiego wynoszacej 92,8%.

" Réznica w wynikach jest spowodowana przede wszystkim tym, ze nie wszyscy mieszkancy, ktorzy
majg mozliwos¢ podtgczenia do wodociggu, z niego korzystaja.

% Wartos¢ dla wojewddztwa pomorskiego wyniosta 76,5%.

19 Przy $redniej dla wojewddztwa pomorskiego — 81,0%.
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W 2012 roku z terenu gminy miejskiej Czarna Woda zebrano ok. 737 ton
odpadow komunalnych. W tym ok. 49 ton stanowity odpady zebrane w sposéb
selektywny a ok. 688 ton stanowity odpady zmieszane. Cze$S¢ odpadow
zmieszanych, w ilosci ok. 318 ton trafita do Zaktadu Ustug Komunalnych ,Stary Las”,
gdzie przeprowadzano proces sortowania odpadéw zmieszanych. Jak wynika z
danych ZUOK ,Stary Las”, ktéry obstuguje kilka gmin, 75% odpaddéw zmieszanych
zostata poddana procesowi odzysku lub recyklingu.

Sposréd odpadédw komunalnych odbieranych z terenu miasta Czarna Woda w
2012 roku az 93% to odpady zmieszane. W efekcie odzyskowi poddano przede
wszystkim odpady ze zbidérki selektywnej i czesé¢ odpadoéw wysortowanych z
odpadow zmieszanych.

Sredni czas dojazdu do pracy lub szkoty w 2012 r. byt bardzo duzy wynoszac
okoto 51 minut?®, przy czym dotarcie jest nieco diuzsze (26 minut), niz powrét (25
minut). Wynika z niego, ze znaczna czes$¢ mieszkancéw Czarnej Wody musi
pokonaé znaczne odlegtosci do miejsca pracy lub nauki.

W 2012 r. sredni czas oczekiwania w urzedzie miasta na uzyskanie decyzji
o warunkach zabudowy wynosit 90 dni. W petni odpowiada on procedurze formalno-
prawnej — zwlaszcza, ze po powiadomieniu stron majg one 14 dni na wniesienie
uwag, a urbanista ma 30 dni na sporzgdzenia analizy i przygotowanie projektu
decyzji. Dodatkowo miasto Czarna Woda potozone jest w obszarze NATURA 2000,
co skutkuje koniecznoscig uzyskania uzgodnien z Regionalng Dyrekcjg Ochrony
Srodowiska, ktéra ma na zajecie stanowiska 21 dni. Procedure konczy wydanie
decyzji, ktora staje sie prawomocna po 14 dniach.

Obszar miasta Czarna Woda objety miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego zajmowat 56,57% powierzchni miasta®.

Raczej pozytywnie wypada przeprowadzona w 2012r. ocena poziomu
profesjonalizmu obstugi klientow w urzedzie miasta — ,tak” odpowiedziato 80,2%

respondentéw. Podobny wynik osiggneta ocena kultury obstugi — 79,6%. Natomiast

%% Badaniem objeto osoby powyzej 18 roku Zycia (a wiec bez uczniéw szkét prowadzonych przez
mine).

% Wskaznik zostat wyliczony na podstawie powierzchni bez wdd powierzchniowych oraz powierzchni

le$nych.
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zadowolonych ze sposobu zatatwienia sprawy przez urzad bylo 76,2%
respondentéw. Podkresli¢ jednak tutaj nalezy, ze dobrze dziatajgcy urzad miasta i
gminy wydaje czasami decyzje, ktdre nie sg satysfakcjonujgce dla klientow.

Odsetek decyzji wydanych przez urzednikdw w 2010 r., ktére do konca 2012 r.
zostaty uchylone, lub wobec ktorych stwierdzono niewaznos¢ byt maty wynoszgc
0,20%.

Niestety, w 2012 r. ze wzgledu na trudnosci z dotarciem do reprezentatywnej
grupy lokalnych przedsiebiorcow, nie udato sie zmierzy¢ poziomu (nie)zadowolenia
przedsiebiorcow z obstugi swiadczonej przez urzgd miasta oraz oceny tworzenia
warunkow do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Zastanawiajgce jest to, ze w 2012 r. zaledwie 49,4% sposréd ankietowanych
mieszkancow Czarnej Wody stwierdzito, ze czuje sie bezpiecznie na terenie miasta.
Jako przyczyny braku poczucia bezpieczenstwa respondenci wskazali przede
wszystkim kwestie pozakryminalne: zty stan infrastruktury (drog, chodnikow,
poboczy) (19,7%) i brak bezpieczenstwa na drogach poza drogg krajowg (16,0%).
Duza liczba wskazan dotyczyta wlaman do domow (14,1%). W dalszej kolejnosci
lokuje sie brak bezpieczenstwa na drodze krajowej (13,0%), zaczepianie na ulicy i
agresywne zachowania (11,7%) oraz kradzieze mienia poza domem (10,9%). Nieco
mniej wskazan dotyczy pobi¢ (7,7%).

Przecietnie wyglgda ocena porzadku publicznego w miescie. W 2012 roku 53,4%
respondentéw zadeklarowato, ze na terenie gminy zachowany jest odpowiedni
porzgdek. Jako przyczyny braku porzadku na terenie miasta respondenci wskazali
przede wszystkim: spozywanie alkoholu i palenie tytoniu w miejscach
niedozwolonych (29,2%), wandalizm (22,2%) i dzikie wysypiska $mieci Iub
zasmiecone prywatne posesje (21,9%).

Jako uzupetnienie nalezy dodac¢, ze w pytaniu zawartym w ankiecie
przeprowadzonej wsrod mieszkancow o czystosé na terenach zarzgdzanych przez
miasto (parki, place, ulice, chodniki, itp.) najwiekszg grupe stanowili respondenci,
ktorych zdaniem czystos¢ w Czarnej Wodzie jest na bardzo dobrym i raczej dobrym
poziomie (61,4% respondentéw). Natomiast jedynie 13,1% respondentéw uwazato

ze jest bardzo Zle lub raczej Zle.
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Whwytania sie z tego taki obraz sytuacji w zakresie porzadku, ze najlepszy jest on
na terenach administrowanych przez miasto, a gorszy na prywatnych posesjach,
ponadto duzym problemem jest picie alkoholu i palenie tytoniu w miejscach

niedozwolonych i wandalizm.

Whnioski

Whnioski nasuwajgce sie z przeprowadzonej analizy mozna podzieli¢ na dwie grupy:

1. Grupa gtéwna jest zwigzana z gtbwnym celem opracowania, czyli dostarczeniem
wiedzy umozliwiajgcej optymalizacje programowania rozwoju miasta Czarna
Woda.

2. Grupa drugorzedna nazwana takze tymczasowg jest zwigzana ze wskazaniem na
obszary, ktére wymagajg poprawy w zakresie doboru wskaznikow je opisujgcych,

jak tez poprawek w propozycjach samych wskaznikow.

Skupiajgc sie na gtbwnej grupie wnioskow mozemy stwierdzi¢:

e poziom edukacji jest stabg strong miasta Czarna Woda — ocena, na ile jest to
rezultatem pracy samych placéwek oswiatowych, a na ile $rodowiska
spoftecznego w jakim wychowujg sie uczniowie — przekracza ramy niniejszego
raportu;

¢ jest zbyt mato danych, aby mozna byto w petni oceni¢ dziatanie systemdw opieki
medycznej oraz pomocy spotecznej;

e W zakresie kultury dane sg niejednoznaczne, jednakze z przewagg na negatywne
oceny: z jednej strony poziom czytelnictwa jest wyraznie nizszy niz w
wojewddztwie lecz z drugiej strony liczba wypozyczen przez czytelnikow jest na
zadowalajgcym poziomie; jesli chodzi o percepcje imprez kulturalnych i
rozrywkowych to sytuacja w tym zakresie nie jest oceniana dobrze — zwtaszcza w
zakresie oferty skierowane]j do dzieci — jednakze przed podjeciem bardziej
stanowczych dziatan nalezatoby doktadniej oceni¢ poziom faktycznego
niezadowolenia (a nie tylko zwyczajowego narzekania) oraz oddzieli¢ nierealne

,pobozne zyczenia” mieszkancow od ich rzeczywistych potrzeb w tym zakresie;
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e w zakresie mozliwosci wypoczynku na swiezym powietrzu i aktywnego spedzania
wolnego czasu sytuacja jest dobra na co istotny wptyw ma dostep do terenéw
zieleni;

e na podstawie posiadanych danych nie mozna pokusi¢ sie o petng ocene relaciji
urzednikow z klientami (w tym przedsiebiorcami); ta sama uwaga dotyczy
gospodarki finansowej samorzadu; przy czym uwage zwraca istotna kwota
pozyskanych w 2012 r. srodkéw finansowych z instytucji publicznych (budzetu
panstwa, panstwowych funduszy celowych, Unii Europejskiej i innych instytuciji
zagranicznych) w drodze postepowania konkursowego;

e poziom i jako$¢ infrastruktury komunalnej (do ktdrej zaliczono wodociagi,
kanalizacje, dostep do oczyszczalni $ciekdw, drogi gminne), w znacznej mierze
dzieki poczynionym inwestycjom (w tym takze z pozyskanych na drodze konkursu
srodkow), jest zadowalajgcy, przy czym pewnym problemem jest nieprzytgczanie
sie czesSci mieszkancow do sieci kanalizacji sanitarnej, mimo ze majg takag
mozliwos¢ techniczng;

e stabo wypada ocena poziomu bezpieczenstwa w miescie, przy czym nieco
bardziej jest to skutkiem dziatan mieszkancéw, niz wiladz miasta; natomiast
relatywnie wysokg ocene uzyskat poziom czystosci na terenach zarzgdzanych

przez miasto.

Skupiajgc sie na drugorzednej grupie wnioskéw nalezy zaznaczy¢ koniecznosc¢

przed wykonaniem kolejnego pomiaru:

e dalszego doskonalenia zestawu wskaznikbw do monitoringu jakosci ustug
publicznych, wiekszej wspoétpracy z samorzgdem miasta Czarna Woda w zakresie
zmian w liczbie i ich konstrukcji;

e poprawie metodologii badan ankietowych oraz badan terenowych.
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Tabelaryczne zestawienie uzyskanych wynikow

Nr wskaznika Nazwa wskaznika Wart,ogc Rok
wskaznika
Wyniki sprawdzianu
M1 EDU1l _STA szostoklasistow na tle 82,8% 2012
wojewodztwa
Liczba uczniéw, ktorzy na
M2A EDU2A STA | SPrawdzianie szostoklasistow 1,88 2012
- - osiggneli niski wynik na tle
wojewodztwa
Wyniki sprawdzianu
M3_EDU3_STA szostoklasistow z ostatniego 0,50% 2012
kwintyla na tle wojewddztwa
M4_EDUA4_STA Wyniki egzaminu gimnazjalnego 94.9% 2012
na tle wojewodztwa
Srednia liczebno$¢ oddziatu szkoln
M8_EDUS_STA szkolnego w szkotach 20,8 o1/
podstawowych
Oddzialy w szkotach drugi Semrisktlj
M9 _EDU9_ POM podstawowych zaczynajgce 0,84 szkolnego
zajecia do godziny dziewiagtej 2012/13
Liczba wypadkow w szkotach szkolny
M10_EDUI0_STA podstawowych na 1000 uczniow 1,68 2011/2012
Liczba komputeréw z dostepem
M11 EDU11_STA do Internetu na 100 uczniow 7,45 2012
szkét podstawowych
Odsetek uczniéw szkot
podstawowych (M12) i
M12_EDU12_ANK gimnazjow (M17), ktorzy 29 94% szkolny
M17_EDU17_ANK spotkali sie w ostatnim roku ze ' 2012/2013

Zjawiskiem czestej przemocy na
terenie szkoty

22 Wskaznik obliczono w oparciu o trzy najwyzsze staniny (wysokg, bardzo wysokg, najwyzsza).
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Wartosé

Nr wskaznika Nazwa wskaznika . Rok
wskaznika

Srednia liczebno$¢ oddziatu szkolny

M13_EDUL3_STA szkolnego w gimnazjach 20,0 2012/2013
Liczba wypadkéw w gimnazjach szkolny

M15_EDULS _STA na 1000 uczniow 15,04 2011/2012
Liczba komputeréw z dostepem

M16 _EDU16 STA do Internetu na 100 uczniéw 0,00 2012
gimnazjum
Odsetek dzieci przyjetych do 0 szkolny

M23B_EDU23B_EWI przedszkola 100% 2012/2013
Srednia liczebno$é oddziatu w szkolny

M25_EDU25_EWI przedszkolach publicznych 20,75 2012/2013

M27_TRA2_ANK Czas dojazdu do pracy lub 51 min. 2012
szkoty

M31_KOM1_STA Ludnogc korzystajaca Z sieci 92.9% 2011
wodociggowe;j
Jakos¢ wody z sieci

M32_KOM2_EWI wodociggowej (wybrane 1,00 2012
parametry)

M33 KOM3 STA | Ludnosc korzystajaca z sieci 40.3% 2011
kanalizacyjnej
Ludnosc¢ korzystajgca z

M34B_KOM4B_STA | oczyszczalni $ciekow 79,0% 2012
(obliczenia dla gmin)

M35_KOM5_ANK | 9cena czystosci miasta przez 61,4% 2012
mieszkancow

M36_KOM6_ EWI Odzysk odpadéw komunalnych 7% 2012

M37_KOM7 POM D’fug_osc drog w odpowiednim 7504 Il kwartat
stanie technicznym 2013

M40_KOM10_POM

Niezawodnos$¢ dziatania
osSwietlenia

nie zmierzono

M42_KUL1_ANK

Satysfakcja mieszkancow z
oferty kulturalnej gminy

31,6%

2012

2 Wynik wyliczony na podstawie informacji od firm wywozacych odpady obejmujgcy wytacznie
odpady pochodzgce ze zbidrki selektywnej. Nie uwzglednia on odzysku prowadzonego przez zaktady
gospodarki odpadami z odpadéw zmieszanych.

16




Nr wskaznika

Nazwa wskaznika

Wartosé
wskaznika

Rok

M43_KUL2_ANK

Satysfakcja mieszkancéw z
zajeC kulturalnych w gminie

40,8%

2012

M44_KUL3_ANK

Satysfakcja mieszkancéw z
oferty rozrywkowej

24,4%

2012

M45_KUL4_ANK

Satysfakcja mieszkancow z
warunkow do wypoczynku na
Swiezym powietrzu

48,9%

2012

M46_KUL5 STA

Powierzchnia terendw zieleni w
gminie

55,55%

2012

M47_KUL6_ANK

Satysfakcja mieszkancow z
warunkéw spedzania wolnego
czasu w sposob aktywny

45,6%

2012

M50 _KUL9_STA

Wypozyczenia na jednego
czytelnika

15,1

2012

M51_KUL10 STA

Liczba aktywnych czytelnikow
na 1000 mieszkancow

89

2012

M52_BUD1_EWI

Obszar objety miejscowym
planem zagospodarowania
przestrzennego do powierzchni

gminy

56,57%

czerwiec
2013

M53_BUD2_EWI

Sredni czas oczekiwania na
decyzje o warunkach zabudowy

90

2012

M55 ZDR1_ANK

Osoby zmuszone do
skorzystania z ptatnej wizyty u
lekarza internisty lub pediatry

41,4%

2012

M57_POM1_EWI

Liczba os6b oczekujgcych na
miejsce w domu pomocy
spotecznej

0,003%*

2012

M58_POM2_EWI

Sredni czas oczekiwania na
miejsce w domu pomocy
spotecznej

2012

2 W 2012 . tylko jeden mieszkaniec miasta Czarna Woda oczekiwat na miejsce w domu pomocy

§5p9iecznej.

Zaden mieszkaniec miasta Czarna Woda nie otrzymat miejsca w domu pomocy spotecznej w 2012

r.
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Nr wskaznika

Nazwa wskaznika

Wartosé
wskaznika

Rok

M60B_POM4B_STA

Wielkos¢ bezrobocia (odsetek
bezrobotnych wsrod
mieszkancow w wieku
produkcyjnym — wersja dla
gmin)

13,4%

2012

M61_POMS_EWI

Odsetek gospodarstw
domowych, ktore przestaty
korzystac¢ z ustug osrodka
pomocy spotecznej na skutek
niespetnienia kryteriow

0,0%

2012

M68_ADM3_EWI

Decyzje administracyjne
uchylone lub wobec ktorych
stwierdzono niewaznos¢

0,20%

2012

M69_ADM4_ANK

Zadowolenie przedsiebiorcéw z
obstugi Swiadczonej przez urzad
gminy albo urzgd miasta

nie zmierzono

M70_ADM5_ANK

Tworzenie warunkéw do
prowadzenia dziatalnosci

nie zmierzono

gospodarczej
M72_ADM7 ANK | Kultura obstugi przez urzad 79.6% 2012
gminy lub miasta
M73_FIN1_EW Sciagalnos¢ dochodow 87,1% 2012
wiasnych
M74_FIN2_EW Srodki finansowe pozyskane z | 4 514 1 2012
instytucji publicznych
M76_BEZ1 ANK Ocena stanu bezpieczenstwa 49,4% 2012
M77_BEZ2 ANK Ocena utrzymania porzadku 53,4% 2012
publicznego w gminie
Stosunek uczniow do wtasnej
M78A_EDU26A_ANK : . szkolny
M78B_EDU26B_ANK | S2KOlY podstawowej (M78A) | 65.6% | 0122013
- - wiasnego gimnazjum (M78B)
Efektywno$¢ nauczania lata 2010-
M83A_EDU30A_STA | przedmiotéw humanistycznych -4,5 5012
w gimnazjum
Efektywno$¢ nauczania lata 2010-
M84A EDU31A _STA | przedmiotdw matematyczno- -0,3 2012

przyrodniczych w gimnazjum
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Nr wskaznika

Nazwa wskaznika

Wartosé
wskaznika

Rok

M85B_EDU32B_ANK

Ocena zadowolenia rodzicow z
ustug edukacyjnych w
przedszkolach

64,5%

2012

M86B_EDU33B_ANK

Ocena rodzicow infrastruktury
przedszkolnej

64,0%

2012

M87_EDU34_ANK

Ocena rodzicow czystosci,
wygody, estetyki oraz
przestronnosci pomieszczen w
przedszkolach

67,8%

2012

M88B_EDU35B_ANK

Ocena zadowolenia rodzicéw z
ustug edukacyjnych w szkotach
podstawowych i gimnazjach

55,3%

2012

M89B_EDU36B_ANK

Ocena rodzicow infrastruktury w
szkofach podstawowych i
gimnazjach

60,9%

2012

M90_EDU37_ANK

Ocena rodzicow czystosci,
wygody, estetyki oraz
przestronnosci pomieszczen w
szkotach podstawowych i
gimnazjach

63,6%

2012

M112_ADMS_ANK

Zadowolenie ze sposobu
zatatwienia sprawy przez urzad

gminy

76,2%

2012

M131_ADM11_ANK

Profesjonalizm obstugi w
urzedzie gminy

80,2%

2012
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Karty wskaznikéw uzytych w miescie Czarna Woda

M1_EDU1_STA: Wyniki sprawdzianu széstoklasistéw na tle wojewodztwa

Sposoéb pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest kontrolowanie poziomu wiedzy w szkotach
podstawowych. Dzigki wykorzystaniu miernika gmina moze uzyska¢ wiedze na
temat poziomu wiedzy swoich uczniéw w stosunku do $redniego poziomu wiedzy
uczniow szkot podstawowych w wojewodztwie.

Definicja:

Srednia liczba punktéw otrzymanych na sprawdzianie dla szdstoklasistéw w gminie
w relacji do sredniej wojewodzkiej

Bierzemy pod uwage zaréwno uczniéw szkét podstawowych prowadzonych przez
gmine, jak i ucznidw szkot podstawowych prowadzonych przez inny organ (np.
szkoty spoteczne, szkoty prywatne).

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujgcy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — $rednia liczba punktéw otrzymanych na sprawdzianie dla széstoklasistow przez
uczniéw z danej gminy; $rednia liczba punktéw jest wartoscig z przedziatu 0-40;

B — $rednia liczba punktéw otrzymanych na sprawdzianie dla szostoklasistow przez
uczniéw z danego wojewddztwa; Srednia liczba punktéw jest warto$cig z przedziatu
0-40.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z Okregowej Komisji Egzaminacyjnej.

Interpretacja wyniku

Wyzsza wartos¢ miernika oznacza wyzszy poziom wiedzy ucznidow objetych
badaniem wzgledem poziomu wojewddzkiego.

Miernik jest wyrazony w procentach. Wartos¢ nizsza od 100% oznacza, ze sredni
poziom wiedzy szoéstoklasistdow w gminie jest nizszy od sredniego poziomu wiedzy
szostoklasistow w wojewodztwie. Wartos¢ wyzsza od 100% oznacza, ze $redni
poziom wiedzy széstoklasistow w gminie jest wyzszy od Sredniego poziomu wiedzy
szostoklasistow w wojewddztwie.

Opis zrdédia danych

Obie dane pochodzg z bazy danych prowadzonej przez witasciwg okregowg
komisje egzaminacyjng, w tym przypadku przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng
w Gdansku (http://www.oke.gda.pl/, w gorze strony jest tekst ,Opracowania
wynikéw”, prosze klikngé na niego i wybraé¢ odpowiednie dane)

Okres objety pomiarem

Sprawdzian odbywa sie w dwdch terminach podstawowych (zazwyczaj w styczniu i
w kwietniu) oraz dwoch terminach dodatkowych (zazwyczaj w kwietniu i czerwcu).

Kto gromadzi dane

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdansku

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
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M2A_EDU2A_STA. Liczba uczniéw, ktérzy na sprawdzianie széstoklasistéw osiggneli niski wynik na tle

wojewoddztwa

Sposéb pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Okregowa Komisje Egzaminacyjna.

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest kontrolowanie efektéw nauczania najstabszych
uczniow w szkotach podstawowych. Gmina uzyskuje informacje, czy osiggane
efekty pracy z najstabszymi uczniami sg poréwnywalne z efektami osigganymi w
catym wojewoddztwie.

Definicja:

Wskaznik przedstawiajacy relacje wielkosci odsetka ucznidow zdajgcych sprawdzian
w gminie, ktérzy osiggneli niski wynik, do wielkosci odsetka ucznidéw zdajgcych
sprawdzian w wojewoddztwie, ktdrzy osiggneli niski wynik.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujgcy:
W=A/B
gdzie:

A — odsetek ucznidw zdajgcych sprawdzian w gminie, ktérzy osiggneli niski wynik
(niski wynik to trzy pierwsze staniny: najnizsza, bardzo niska i niska).

B — odsetek uczniéw zdajgcych sprawdzian w wojewodztwie, ktérzy osiggneli niski
wynik (niski wynik to trzy pierwsze staniny: najnizsza, bardzo niska i niska).

Bierzemy pod uwage zaréwno uczniéw szkét podstawowych prowadzonych przez
gmine, jak i ucznidéw szkét prowadzonych przez inny organ (np. szkoty spoteczne,
szkoty prywatne).

Interpretacja wyniku

Wskaznik wiekszy niz 1,0 informuje, ze w gminie jest wigkszy odsetek uczniéw,
ktérzy na sprawdzianie osiggneli niski wynik, niz odsetek w wojewddztwie.

Wskaznik mniejszy niz 1,0 informuje, ze w gminie jest mniejszy odsetek ucznidw,
ktérzy na sprawdzianie osiggneli niski wynik, niz odsetek w wojewddztwie.

Czym wyzszy wskaznik tym wiecej ucznidw w gminie, ktérzy na sprawdzianie
osiggneli niski wynik, w stosunku do wojewddztwa. Czym nizszy wskaznik tym
mniej ucznidw w gminie, ktérzy na sprawdzianie osiggneli niski wynik, w stosunku
do wojewodztwa.

Opis zrodta danych

Obie dane pochodzg z bazy danych prowadzonej przez wiasciwg Okregowg
Komisje Egzaminacyjna.

Okres objety pomiarem

Sprawdzian odbywa sie w dwdch terminach podstawowych (zazwyczaj w styczniu i
w kwietniu) oraz dwéch terminach dodatkowych (zazwyczaj w kwietniu i czerwcu).

Kto gromadzi dane

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdansku (http://www.oke.gda.pl/)

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M3_EDU3_STA: Wyniki sprawdzianu széstoklasistow z ostatniego kwintyla na tle wojewodztwa

Sposdb pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest poréwnanie poziomu wiedzy najzdolniejszych
uczniébw w gminie, z poziomem wiedzy najzdolniejszych uczniéw w wojewddztwie.
Wskaznik mierzy skuteczno$¢ dziatan zwigzanych ze wspieraniem najzdolniejszych
uczniéw szkot podstawowych pod wzgledem zapewnienia wysokiego poziomu
nauczania.

Definicja:

Srednia liczba punktéw otrzymanych na sprawdzianie szoéstoklasistéw przez
uczniéw z ostatniego kwintyla (czyli 20% populacji ucznidw, ktdrzy otrzymali
najwyzsze wyniki ze sprawdzianu) w gminie w relacji do $redniej liczby punktow
otrzymanych na sprawdzianie szostoklasistow przez ucznidéw z ostatniego kwintyla
w wojewodztwie.

Bierzemy pod uwage zaréwno uczniow szkét podstawowych prowadzonych przez
gmine, jak i ucznidw szkot podstawowych prowadzonych przez inny organ (np.
szkoty spoteczne, szkoty prywatne).

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — Srednia liczba punktéw otrzymanych na sprawdzianie széstoklasistéw przez
uczniéw z danej gminy, ktorzy uzyskali 20% najlepszych wynikéw; $rednia liczba
punktow miesci si¢ w przedziale 0—40;

B — srednia liczba punkitéw otrzymanych na sprawdzianie széstoklasistow przez
uczniéw z danego wojewddztwa, ktorzy uzyskali 20% najlepszych wynikow; srednia
liczba punktow miesci sie¢ w przedziale 0—40.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z Okregowej Komisji Egzaminacyjne;j.

Interpretacja wyniku

Wyzsza warto$¢ miernika oznacza wyzszy poziom wiedzy ucznidw z najlepszymi
wynikami ze sprawdzianu w gminie w relacji do poziomu wiedzy ucznidw z
najlepszymi wynikami ze sprawdzianu w wojewoddztwie.

Miernik jest wyrazony w procentach. Wartos¢ nizsza od 100% oznacza, ze w gminie
uczniowie najzdolniejsi osiggajg nizsze wyniki niz sSrednio w wojewddztwie. Wartosé
wyzsza od 100% oznacza, ze w gminie uczniowie najzdolniejsi osiggajg wyzsze
wyniki niz Srednio w wojewodztwie.

Opis zrodta danych

Obie dane pochodzg z bazy danych prowadzonej przez wtasciwg okregowg komisje
egzaminacyjna, w tym przypadku przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng w
Gdansku (http://www.oke.gda.pl/, w gorze strony jest tekst ,Opracowania wynikow”,
prosze klikng¢ na niego i wybra¢ odpowiednie dane)

Okres objety pomiarem

Sprawdzian odbywa sie w dwéch terminach podstawowych (zazwyczaj w styczniu i
w kwietniu) oraz dwdch terminach dodatkowych (zazwyczaj w kwietniu i czerwcu).

Kto gromadzi dane

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdansku

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

UWAGA:

W trakcie pomiaru podjeto decyzje, ze wskaznik zostanie policzony w oparciu o trzy ostatnie staniny
(wysokg, bardzo wysoka, najwyzszg) — analogicznie jak ma to miejsce w przypadku wskaznika M2A.




M4_EDU4_STA: Wyniki egzaminu gimnazjalnego na tle wojewodztwa

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest kontrolowanie poziomu wiedzy w gimnazjach.
Dzieki wykorzystaniu miernika gmina moze uzyskaé wiedze na temat poziomu
wiedzy swoich ucznibw w stosunku do $redniego poziomu wiedzy ucznidow
gimnazjéw w wojewodztwie.

Definicja:

Srednia liczba punktéw otrzymanych na egzaminie gimnazjalnym w gminie w relacji
do $redniej wojewddzkiej.

Bierzemy pod uwage zaréwno uczniéw szkoét gimnazjalnych prowadzonych przez
gmine, jak i uczniow szkét gimnazjalnych prowadzonych przez inny organ (np.
szkoty spoteczne, szkoty prywatne).

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — sredni wynik procentowy egzaminu gimnazjalnego uzyskany przez uczniéw z

danej gminy; sredni wynik procentowy uwzgledniajacy wszystkie zakresy egzaminu
jest wartoscig z przedziatu 0-100;

B — Sredni wynik procentowy egzaminu gimnazjalnego uzyskany przez uczniéw z
danego wojewddztwa; sredni wynik procentowy uwzgledniajgcy wszystkie zakresy
egzaminu jest wartoscig z przedziatu 0-100.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z Okregowej Komisji Egzaminacyjne;j.

Interpretacja wyniku

Wyzsza warto$¢ miernika oznacza wyzszy poziom wiedzy ucznidow objetych
badaniem.

Miernik jest wyrazony w procentach. Wartos¢ nizsza od 100% oznacza, ze Sredni
poziom wiedzy wsrdod ucznidw gimnazjdw w gminie jest nizszy od $redniego
poziomu wiedzy ucznidéw gimnazjow w wojewodztwie. Wartos¢ wyzsza od 100%
oznacza, ze $redni poziom wiedzy ucznidw gimnazjéow w gminie jest wyzszy od
Sredniego poziomu wiedzy uczniéw gimnazjow w wojewddztwie.

Opis zrédia danych

Obie dane pochodzg z bazy danych prowadzonej przez wiasciwg okregowg
komisje egzaminacyjng, w tym przypadku przez Okregowg Komisje Egzaminacyjng
w Gdansku (http://www.oke.gda.pl/, w gorze strony jest tekst ,Opracowania
wynikow”, prosze klikng¢ na niego i wybra¢ odpowiednie dane)

Okres objety pomiarem

Egzamin odbywa sie w dwoch terminach podstawowych (zazwyczaj w styczniu i w
kwietniu) oraz dwdéch terminach dodatkowych (zazwyczaj w kwietniu i czerwcu)

Kto gromadzi dane

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdansku

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa




M8_EDU8_STA: Srednia liczebno$é oddziatu szkolnego w szkotach podstawowych

Sposob pozyskania: Dane z ewidencji lub ze szkot.

Cel (zadanie): Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw uczenia sie w szkotach
podstawowych na terenie gminy.

Definicja: Srednia liczebno$é oddziatu szkolnego w szkotach podstawowych na terenie
gminy.

Bierzemy pod uwage oddziaty szkolne w szkotach podstawowych, ktérych organem
prowadzgcym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i specjalnych.

Sposob liczenia: Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B
gdzie:

A — liczba uczniébw uczeszczajgcych do oddziatdbw w szkoftach podstawowych,
ktérych organem prowadzgcym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i
specjalnych;

B — liczba oddziatdéw w szkotach podstawowych, ktérych organem prowadzgcym
jest gmina, bez oddziatow integracyjnych i specjalnych.

Interpretacja wyniku W rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012r. w
sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia
ogodlnego w poszczegdlnych typach szkét (Dz.U. 2012 nr 0 poz. 977) w rozdziale
,Zalecane warunki i sposob realizacji” dotyczgcym edukacji wczesnoszkolnej jest
sformutowane wskazanie, aby edukacja w klasach I-lll szkoty podstawowej
odbywata sie w zespotach réwiesniczych liczgcych nie wigcej niz 26 osob.

Mozna przyjaé, ze edukacja w klasach IV-VI szkoty podstawowej rowniez powinna
odbywac sie w oddziatach liczacych nie wiecej niz 26 oséb.

Nalezy jednak pamietaé, ze nauka w oddziatach mato licznych uwazana jest za
mato optymalng w procesie wszechstronnego rozwoju dziecka.

Opis zrédia danych Dane pochodzg z ewidencji organu prowadzacego szkote, wzglednie mogg byé
pozyskane ze szkot.

Okres objety pomiarem Rok szkolny

Kto gromadzi dane Urzad gminy lub miasta

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




Czes$¢ pierwsza: M9_EDU9 POM: Oddziaty w szkotach podstawowych zaczynajgce zajecia do godziny

dziewigtej

Sposdb pozyskania:

Pomiar bezposredni prowadzony przez gmine

Cel (zadanie):

Celem miernika jest monitorowanie stopnia wykonania zadania pod nazwa:
Zapewnienie odpowiednich warunkéw nauki w szkotach podstawowych. Jest to
wskaznik pokazujacy, jak duzy odsetek oddziatdw rozpoczyna zajecia na pierwszg
zmiane. W odréznieniu od wspotczynnika zmianowosci miernik ten uwzglednia
dziatanie roznych czynnikow (nie tylko liczby pomieszczen), wptywajgcych na
godzine rozpoczecia lekcji, np. dostepnosé nauczycieli.

Definicja:

Odsetek oddziatéw rozpoczynajacych zajecia do godziny 9.00 (wtacznie).

Bierzemy pod uwage wszystkie oddzialy szkolne w szkotach podstawowych, dla
ktérych organem prowadzgcym jest gmina.

Sposob liczenia:

Obliczenia sa dwuetapowe. Najpierw obliczamy dwa wskazniki dla pojedynczej
szkoty podstawowe;.

W pierwszym wzorze podajemy sume oddziatdow rozpoczynajgcych zajecia w tracie
pierwszych dwoch godzin lekcyjnych w poszczegodlne dni tygodnia (oznaczono je
symbolem O). Ponizej podano wersje dla pieciu dni, jesli sg réwniez zajecia w
sobote, to dodajemy szdsty dzien:

Oi :OPN +QNT +OSR +Oczw +OPI

W drugim wzorze podajemy sume wszystkich oddziatéw rozpoczynajgcych zajecia
w poszczegolne dni tygodnia (oznaczono je symbolem U). Ponizej podano wersje
dla pieciu dni, jesli sg rowniez zajecia w sobote, to dodajemy szésty dzien:

U; =Upy +Uyr +Ugg +Ucsy +Up

W drugim etapie obliczamy warto$¢ wskaznika dla gminy. W tym celu liczniku
podajemy sume wartosci wskaznika O ze wszystkich szkét, w a mianowniku sume
wartosci wskaznika U ze wszystkich szkot.

Wzér dla gminy jest nastepujacy:
W 0,+0,+...+0,
U, +U, +...+U,

gdzie:

On — suma liczby oddziatéw rozpoczynajgcych nauke na pierwszych dwoch
godzinach w poszczegdlnych dniach tygodnia w danej szkole;

Un — suma liczby oddziatéw rozpoczynajgcych nauke w poszczegdlnych dniach
tygodnia w danej szkole;

n — liczba szkdét w gminie, ktorych organem zatozycielskim jest gmina.




Czes$¢ druga: M9_EDU9_POM: Oddziaty w szkotach podstawowych zaczynajgce zajecia do godziny dziewigtej

Interpretacja wyniku

Miernik przyjmuje wartos¢ w przedziale [0, 1]. Wyzsza wartos¢ miernika oznacza,
ze wiecej oddziatow rozpoczyna zajecia szkolne do godziny dziewiatej (na pierwsza
zmiane), co nalezy uzna¢ za korzystne zjawisko.

Opis zrédta danych

Kazda szkofa podstawowa dostarcza do Wydziatu Edukac;ji dwie liczby.

Pierwsza (odpowiednik O) zawiera liczbe oddziatéw, ktére w rozpoczynaty zajecia w
trakcie pierwszych dwoéch godzin lekcyjnych (obliczamy te liczbe osobno dla
kazdego dnia, a nastepnie sumujemy).

Druga (odpowiednik U) zawiera liczbe wszystkich oddziatéw, ktére odbywaty zajecia
(obliczamy te liczbe osobno dla kazdego dnia, a nastepnie sumujemy).

Karta badania powinna zawiera¢ oprocz tych dwoch liczb takze numer i rodzaj
szkoty podstawowej, adres, oraz takze imie i nazwisko wypetniajgcego karte wraz z
danymi kontaktowymi (telefon, adres poczty internetowej).

Okres objety pomiarem

Badanie bedzie prowadzone dwa razy w roku (semestr zimowy i letni)

Kto gromadzi dane

Wydziat Edukacji lub jego odpowiednik

Kto oblicza wskaznik

Wydziat Edukaciji lub jego odpowiednik




M10_EDU10_STA: Liczba wypadkéw w szkotach podstawowych na 1000 uczniéw

Sposob pozyskania: Dane statystyczne udostepnione przez kuratorium oswiaty

Cel (zadanie): Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw bezpieczenstwa w szkotach
podstawowych na terenie gminy

Definicja: Liczba wypadkow w szkotach podstawowych na 1000 ucznidw.

Bierzemy pod uwage wszystkie oddziaty szkolne w szkotach podstawowych,
niezaleznie od organu prowadzacego.

Sposob liczenia: Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*1000
gdzie:

A — liczba zarejestrowanych wypadkéw, ktorym ulegli uczniowie w szkole
podstawowej;

B — liczba uczniéw uczeszczajgcych do oddziatbw w szkotach podstawowych
zlokalizowanych na terenie gminy.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z bazy danych gromadzonej przez
kuratorium o$wiaty.

Interpretacja wyniku Nizsza wartos¢ wskaznika swiadczy o mniejszym natezeniu wypadkéw, a tym
samym o wyzszym bezpieczenstwie ucznidow w szkole.

Opis zrédia danych Dane pochodzg z Systemu Informacji Os$wiatowej. Udostgpnia je wtasciwe
kuratorium o$wiaty.

Okres objety pomiarem Rok szkolny

Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg




M11_EDU11_STA: Liczba komputeréw z dostepem do Internetu na 100 uczniéw szkot podstawowych

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Urzad Statystyczny

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw nauczania w szkofach
podstawowych na terenie gminy

Definicja:

Liczba komputeréw z dostepem do Internetu przeznaczonych do uzytku uczniow,
na 100 uczniéw szkoét podstawowych, bez szkét specjalnych.

Bierzemy pod uwage wszystkie oddziaty szkolne w szkotach podstawowych, bez
szkot specjalnych, niezaleznie od organu prowadzgcego.

Sposob liczenia:

W2zér jest nastepujacy:

W=100/K

gdzie:

K — liczba uczniéw przypadajgcych na 1 komputer z dostepem do Internetu,
przeznaczony do uzytku uczniéw.

Wskaznik K oblicza i udostepnia Gtéwny Urzgd Statystyczny, jest on do pobrania z
zaktadki Bank Danych Lokalnych ze strony GUS (www.stat.gov.pl)

Interpretacja wyniku

Wraz z postepujaca informatyzacjg liczba komputeréw w szkotach z dostepem do
Internetu bedzie rosta. Warto$¢ referencyjna wskaznika zaleze¢ bedzie od stopnia
zinformatyzowania programoéw poszczegdlnych zaje¢. Im wyzsza wartosé
wskaznika, tym potencjalnie wyzszy poziom informatyzacji zaje¢, a tym samym
bardziej nowoczesny poziom edukacji.

Opis zrédia danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Giéwnego Urzedu Statystycznego. (1)
Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie odnajdujemy
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w nowym oknie na wykazie
.,Dane roczne” przesuwamy na belce, az pojawi sie kategoria klikamy na
~Szkolnictwo podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe i ponadgimnazjalne”;
(3) w nowym oknie znowu przesuwamy w belce na doél, az pojawi kategoria
~,Komputeryzacja” i na nig klikamy i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy kategorie
"Wskazniki komputeryzacji szkot podstawowych i gimnazjalnych (Miejsc, 2003-....)"
po czym klikamy ,Dalej’; (5) w nastepnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim
wyswietla, wybieramy w czterech kategoriach: ,Jednostki terytorialne”,
~Wyszczegdlnienie” (wybieramy: uczniowie przypadajgcy na 1 komputer z
dostepem do Internetu przeznaczony do uzytku uczniéw’), ,Typy szkot’
(wybieramy: ,szkoly podstawowe dla dzieci i mtodziezy bez szkét specjalnych”) i
,Lata”, jesli dobrze wybralismy, to klikamy ,Dalej’(jesli nie wybierzemy tych
wszystkich czterech kategorii, ,Dalej” bedzie nieaktywne) i (6) w kolejnym oknie
otrzymujemy wynik.

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg



http://www.stat.gov.pl/

Czes¢ pierwsza: M12_EDU12_ANK. Odsetek uczniéw szkét podstawowych, ktorzy spotkali sie w ostatnim roku

ze zjawiskiem czestej przemocy na terenie szkoty

Sposoéb pozyskania:

Badania ankietowe prowadzone w szkotach podstawowych.

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw bezpieczenstwa w szkotach
podstawowych na terenie gminy.

Definicja:

Odsetek uczniow szkot podstawowych, ktorzy spotkali sie¢ w ostatnim roku ze
zjawiskiem czestej przemocy na terenie szkoty.

Bierzemy pod uwage ucznidow szkét podstawowych, dla ktérych organem
prowadzgcym jest gmina.

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba uczniéw, ktérzy wybrali odpowiedzi ,czesto” albo ,zawsze” dla
ktoregokolwiek z wymienionych w ankiecie przyktadow (wymienionych w
wierszach). Jesli jedyna zaznaczona odpowiedz ,czesto” albo ,zawsze” dotyczy
ostatniego przyktadu (podanego w ostatnim wierszu) bez wpisania objasnienia lub
tez z objasnienia wynika, ze zachowanie nie jest agresywne, jest rzadkie lub nie
odbyto sie na terenie szkoty — odrzucamy jg; oczywiscie bierzemy pod uwage tylko
wazne ankiety;

B — liczba waznych ankiet.

Jednoczesne zaznaczenie kilku odpowiedzi w jakimkolwiek przyktadzie (wierszu)
czyni ankiete niewazna.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z badania ankietowego. W przypadku
mniejszych gmin zaleca sie badanie we wszystkich szkotach. W przypadku miast
na prawach powiatu — w wybranych losowo szkofach.

UWAGA:

Z przyczyn technicznych wartosci wskaznika M12_EDU12_ANK i M17_EDU17_ANK podano w

raporcie razem!




Czesc¢ druga: M12_EDU12_ANK. Odsetek ucznidow szkoét podstawowych, ktérzy spotkali sie w ostatnim roku ze

zjawiskiem czestej przemocy na terenie szkoty

Interpretacja wyniku

Wartos¢ wskaznika zawiera sie w przedziale 0—100%.

Im nizszy odsetek ucznidw, ktorzy spotkali sie w ostatnim roku ze zjawiskiem czestej
przemocy na terenie szkoty, tym sytuacja jest korzystniejsza. Stanem idealnym bytby
wskaznik na poziomie 0%, a stanem najmniej pozgdanym — wskaznik na poziomie
100%.

Opis zrédia danych

Badania sg prowadzone w szkotach podstawowych, w formie anonimowych ankiet.
Ankiety wypetniajg uczniowie klas V i VI, ktérych rodzice wyrazili wczes$niej zgode na
prowadzenie badania. Preferowane jest, zeby badanie przeprowadzita osoba
niebedgca pracownikiem szkoty.

Badanie trwa kilka minut. Ankieta sktada sie z metryczki (identyfikator szkoty i klasy)
i jednego punktu podzielonego na kategorie:

Pytanie: Czy w tym roku szkolnym widujesz w szkole takie zachowania, jak:

(w kazdym punkcie prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedz)

Bardzo

Nigdy Rzadko Czasami Czesto czesto

1) bicie i straszenie stabszych
uczniow

2) rozpowszechnianie o tych
samych uczniach szkodzacych
im ktamstw

3) obrazanie, wySmiewanie i
upokarzanie tych samych
uczniéw

4) zmuszanie przez kolegéw lub
kolezanki innych uczniéw do
czegos, czego nie chcg robic

5) niszczenie cudzych rzeczy

6) chowanie lub zabieranie
rzeczy tym samym ucznJom

7) inne zachowania agresywne
(napisz jakie)

Okres objety pomiarem

Drugi semestr

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M13_EDU13_STA: Srednia liczebno$é oddziatu szkolnego w gimnazjach

Sposob pozyskania:

Dane z ewidencji lub ze szkot.

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw uczenia sie w gimnazjach na
terenie gminy.

Definicja:

Srednia liczebno$é oddziatu szkolnego w gimnazjach na terenie gminy.

Bierzemy pod uwage oddzialy szkolne w gimnazjach, ktérych organem
prowadzgcym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i specjalnych.

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B
gdzie:

A — liczba uczniéw uczeszczajgcych do oddziatdéw w gimnazjach, ktérych organem
prowadzgcym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i specjalnych;

B — liczba oddziatéw w gimnazjach, ktérych organem prowadzgcym jest gmina, bez
oddziatéw integracyjnych i specjalnych.

Interpretacja wyniku

Zgodnie z art. 5 ust. 7 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U.
z 2004 r. nr 256, poz. 2572, z pézn. zm.) za dziatalno$¢ szkoty lub placowki, w
szczegolnosci za zapewnienie warunkéw dziatania szkoty lub placowki, w tym
bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki, wychowania i opieki, odpowiada
organ prowadzacy te szkofe lub placéwke. To w jego kompetencjach pozostaje
kwestia ustalenia maksymalnej liczby uczniow w ogodlnodostepnych oddziatach
szkolnych. Przepisy os$wiatowe, w tym w szczegdlnosci ramowe statuty
poszczegdlnych typow szkdt, nie okreslajg ani minimalnej, ani maksymalnej liczby
uczniéw w ogodlnodostepnych oddziatach klasowych.

Mozna przyjg¢, ze edukacja w gimnazjum powinna odbywac¢ sie w oddziatach
liczgcych nie wiecej niz 30 osdéb.

Nalezy jednak pamietaé, ze nauka w oddziatach mato licznych uwazana jest za
mato optymalng w procesie wszechstronnego rozwoju dziecka.

Opis zrédia danych

Dane pochodzg z ewidencji organu prowadzacego szkote, wzglednie moga by¢
pozyskane ze szkot.

Okres objety pomiarem

Rok szkolny

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M15_EDU15_STA: Liczba wypadkéw w gimnazjach na 1000 uczniéow

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez kuratorium oswiaty

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw bezpieczehstwa w gimnazjach
na terenie gminy

Definicja:

Liczba wypadkéw w gimnazjach na 1000 uczniow.

Bierzemy pod uwage wszystkie oddziaty szkolne w gimnazjach, niezaleznie od
organu prowadzgcego.

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:

W=A/B*1000

gdzie:

A — liczba zarejestrowanych wypadkow, ktérym ulegli uczniowie w gimnazjum;

B — liczba uczniéw uczeszczajgcych do oddziatéw w gimnazjach zlokalizowanych
na terenie gminy.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z bazy danych gromadzonej przez
kuratorium o$wiaty.

Interpretacja wyniku

Nizsza wartos¢ wskaznika $wiadczy o mniejszym natezeniu wypadkow, a tym
samym o wyzszym bezpieczenstwie ucznidow w szkole.

Opis zrédia danych

Dane pochodzg z Systemu Informacji Os$wiatowej. Udostepnia je witasciwe
kuratorium o$wiaty.

Okres objety pomiarem

Rok szkolny

Kto gromadzi dane

Kuratorium Oswiaty w Gdansku (Grazyna Westerska, zastepca dyrektora, tel. 58-
32-22-912, grazyna.westerska@kuratorium.gda.pl oraz Matgorzata Miler starszy
inspektor (tel. 58-32-22-917, sio@kuratorium.gda.pl).

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkga Rynkowa




M16_EDU16_STA: Liczba komputeréw z dostepem do Internetu na 100 uczniéw gimnazjum

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Gtéwny Urzad Statystyczny

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw nauczania w gimnazjach na
terenie gminy

Definicja:

Liczba komputeréw z dostgpem do Internetu przeznaczonych do uzytku uczniéw, na
100 ucznidw gimnazjalnych, bez szkdt specjalnych.

Bierzemy pod uwage wszystkie oddziaty szkolne w gimnazjach, bez szkét
specjalnych, niezaleznie od organu prowadzacego.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:
W=100/K
gadzie:

K — liczba ucznidéw przypadajacych na 1 komputer z dostepem do Internetu,
przeznaczony do uzytku uczniow.

Wskaznik K oblicza i udostepnia Gtéwny Urzad Statystyczny, jest on do pobrania z
zaktadki Bank Danych Lokalnych ze strony GUS (www.stat.gov.pl)

Interpretacja wyniku

Wraz z postepujacg informatyzacjag liczba komputeréw w szkotach z dostepem do
Internetu bedzie rosta. Warto$é referencyjna wskaznika zaleze¢ bedzie od stopnia
zinformatyzowania programoéw poszczegoélnych zaje¢. Im wyzsza warto$¢ wskaznika,
tym potencjalnie wyzszy poziom informatyzacji zaje¢, a tym samym bardziej
nowoczesny poziom edukacji.

Opis zrdédia danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. (1)
Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie odnajdujemy
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w nowym oknie na wykazie
,Dane roczne” przesuwamy na belce, az pojawi sie kategoria klikamy na ,Szkolnictwo
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe i ponadgimnazjalne”; (3) w nowym
oknie znowu przesuwamy w belce na dot, az pojawi kategoria ,Komputeryzacja” i na
nig klikamy i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy kategorie "Wskazniki
komputeryzacji szkot podstawowych i gimnazjalnych (Miejsc, 2003-....)" po czym
klikamy ,Dalej”; (5) w nastgpnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim wyswietla,
wybieramy w czterech kategoriach: ,Jednostki terytorialne”, ,Wyszczegdlnienie”
(wybieramy: uczniowie przypadajacy na 1 komputer z dostepem do Internetu
przeznaczony do uzytku uczniéw”), ,Typy szkél” (wybieramy: ,gimnazja dla dzieci i
miodziezy bez szkoét specjalnych”) i ,Lata”, jesli dobrze wybraliSmy, to klikamy
,Dalej’(jesli nie wybierzemy tych wszystkich czterech kategorii, ,Dalej” bedzie
nieaktywne) i (6) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik.

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa



http://www.stat.gov.pl/

CzesS¢ pierwsza: M17_EDU17_ANK. Odsetek uczniéw gimnazjum, ktérzy spotkali sie w ostatnim roku ze

zjawiskiem czestej przemocy na terenie szkoty

Sposoéb pozyskania:

Badania ankietowe prowadzone w gimnazjach

Cel (zadanie):

Celem wprowadzenia miernika jest ocena warunkéw bezpieczenstwa w gimnazjach
na terenie gminy.

Definicja:

Odsetek ucznidw gimnazjéw, ktérzy spotkali sie w ostatnim roku ze zjawiskiem
czestej przemocy na terenie szkoty.

Bierzemy pod uwage ucznidow gimnazjow, dla ktérych organem prowadzgcym jest
gmina.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba uczniéw, ktérzy wybrali odpowiedzi ,czesto” albo ,zawsze” dla
ktoregokolwiek z wymienionych w ankiecie przyktadow (wymienionych w wierszach).
Jesli jedyna zaznaczona odpowiedz ,czesto” albo ,zawsze” dotyczy ostatniego
przyktadu (podanego w ostatnim wierszu) bez wpisania objasnienia lub tez z
objasnienia wynika, ze zachowanie nie jest agresywne, jest rzadkie lub nie odbyto sie
na terenie szkoty — odrzucamy jg; oczywiscie bierzemy pod uwage tylko wazne
ankiety;

B — liczba waznych ankiet.

Jednoczesne zaznaczenie kilku odpowiedzi w jakimkolwiek przyktadzie (wierszu)
czyni ankiete niewazna.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z badania ankietowego. W przypadku
mniejszych gmin zaleca si¢ badanie we wszystkich szkotach. W przypadku miast na
prawach powiatu — w wybranych losowo szkotach.

UWAGA:

Z przyczyn technicznych wartosci wskaznika M12_EDU12_ANK i M17_EDU17_ANK podano w

raporcie razem!




Czesc¢ druga: M17_EDU17_ANK. Odsetek ucznidw gimnazjum, ktérzy spotkali sie w ostatnim roku ze zjawiskiem

czestej przemocy na terenie szkoty

Interpretacja wyniku

Wartos¢ wskaznika zawiera sie w przedziale 0—100%.

Im nizszy odsetek ucznidw, ktdrzy spotkali sie w ostatnim roku ze zjawiskiem czestej
przemocy na terenie szkoty, tym sytuacja jest korzystniejsza. Stanem idealnym byiby
wskaznik na poziomie 0%, a stanem najmniej pozgdanym — wskaznik na poziomie
100%.

Opis zrédia danych

Badania sg prowadzone w gimnazjach, w formie anonimowych ankiet. Ankiety
wypetniajg uczniowie klas I, Il i Ill, ktérych rodzice wyrazili wczesniej zgode na
prowadzenie badania. Preferowane jest, zeby badanie przeprowadzita osoba
niebedgca pracownikiem szkoty.

Badanie trwa kilka minut. Ankieta sktada sie z metryczki (identyfikator szkoly i klasy) i
jednego punktu podzielonego na kategorie:

Pytanie: Czy w tym roku szkolnym widujesz w szkole takie zachowania, jak:

(w kazdym punkcie prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedz)

Nigdy Rzadko Czasami

1) bicie i straszenie stabszych uczniéw

2) rozpowszechnianie o tych samych
uczniach szkodzgcych im ktamstw

3) obrazanie, wySmiewanie i upokarzanie
tych samych uczniéw

4) zmuszanie przez kolegéw lub kolezanki
innych uczniéw do czegos, czego nie chcg
robic¢

5) niszczenie cudzych rzeczy

6) chowanie lub zabieranie rzeczy tym
samym uczniom

7) inne zachowania agresywne (napisz jakie)

Okres objety pomiarem

Drugi semestr

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa




M23B_EDU23B_EW!I: Odsetek dzieci przyjetych do przedszkola

Sposob pozyskania: Dane ewidencyjne dostepne w gminie
Cel (zadanie): Mierzenie dostepnosci ustug wychowania przedszkolnego
Definicja: Relacja liczby dzieci przyjetych do przedszkola do liczby poprawnych formalnie

zgtoszen dzieci w wieku przedszkolnym, zamieszkujgcych na terenie gminy.

Bierzemy pod uwage dzieci, ktére w danym roku koncza 3-5 lat, chyba, ze
gmina obnizy dolng granice wieku dzieci przyjmowanych do przedszkoli.

Bierzemy pod uwage przedszkola publiczne prowadzone przez gmine.

Sposab liczenia: Wartosci A i B, uzywane do obliczen mozna uzyska¢ w dwojaki sposob (zalezy
od stopnia zinformatyzowania gminy).

Wersja | ma zastosowanie, gdy gmina posiada baze danych na temat
przedszkoli i ich funkcjonowania oraz chetnych do nich lub jesli jest jedno
przedszkole w gminie. Te wersje podano we wskazniku EDU23A.

Wersja Il ma zastosowanie, gdy gmina ma wiecej niz jedno przedszkole i
jednoczesnie nie ma bazy danych na temat przedszkoli i ich funkcjonowania
oraz chetnych do nich. Ta wersja jest ponize;j.

W= A_L+A2+...+Ah*100%
B,+B,+..+B,

gdzie:

Ap — liczba dzieci przyjetych do danego przedszkola (spetniajgcych kryterium
wiekowe i zamieszkujgcych w danej gminie);

B, — liczba poprawnych formalnie wnioskow o objgcie opiekg przedszkolng

ztozonych do danego przedszkola (dotyczy wnioskéw dzieci z danej gminy,
spetniajgcych kryterium wiekowe).

n — liczba przedszkoli, ktérych organem prowadzgcym jest gmina.

Interpretacja wyniku Wskaznik moze przyjmowac¢ wartosci z przedziatu 0-100%.

Im wyzsza warto$¢ wskaznika, tym wyzszy jest stopien zaspokojenia potrzeb
przedszkolnych wsréd mieszkancéw gminy.

Opis zrédia danych S3 dwa potencjalne zrédta informacji: (1) bazy danych gromadzonej w urzedzie
gminy lub (I1) jesli takowej bazy nie ma to kazde przedszkole prowadzone przez
gmine dostarcza dwie liczby (A i B z podanego wczesniej wzoru).

Okres objety pomiarem Pazdziernik

Kto gromadzi dane Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg




M25_EDU25_EW!I: Srednia liczebno$é oddziatu w przedszkolach publicznych

Sposob pozyskania:

Dane z ewidencji

Cel (zadanie):

Zapewnienie dzieciom odpowiednich warunkéw rozwoju w przedszkolach
publicznych

Definicja:

Srednia liczebno$¢ oddziatu w przedszkolach publicznych, ktérych organem
prowadzgcym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i specjalnych.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:
W=A/B
gdzie:

A — liczba dzieci uczeszczajgcych do oddziatéw w przedszkolach publicznych,
ktérych organem prowadzacym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i
specjalnych;

B — liczba oddziatéw w przedszkolach publicznych, ktérych organem
prowadzgcym jest gmina, bez oddziatéw integracyjnych i specjalnych.

Interpretacja wyniku

W rozporzagdzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 r. w sprawie
ramowych statutéw publicznego przedszkola oraz publicznych szkét (Dz.U. 2001
nr 61 poz. 624) § 5 ust. 2 méwi, ze liczba dzieci w oddziale nie moze przekraczaé
25 (z wyjatkiem oddziatéw integracyjnych i specjalnych).

Nalezy jednak pamieta¢, ze nauka w oddziatach mato licznych uwazana jest za
mato optymalng w procesie wszechstronnego rozwoju dziecka.

Opis zrdédia danych

Dane z ewidencji prowadzonej przez przedszkola, ktérych organem prowadzgcym
jest gmina.

Okres objety pomiarem

Pazdziernik

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg




M27_TRA2_ANK: Czas dojazdu do pracy lub szkoty

Sposob pozyskania: Dane ankietowe.
Cel (zadanie): Skrécenie czasu dojazdu mieszkancéw do pracy lub szkoty.
Definicja: Srednia liczba minut potrzebnych na dotarcie z domu do miejsca pracy albo

miejsca nauki i na powr6ot do domu. Jako miejsce pracy lub nauki rozumiemy
miejsce, w ktorym respondent najczesciej wykonuje prace zarobkowg lub
uczestniczy w zajeciach dydaktycznych. Badanie obejmuje osoby powyzej 18 roku
zycia.

Badanie obejmuje takze osoby najczesciej wykonujgce wyZzej wymienione
czynnosci w domu (praca w domu, ksztatcenie na odlegto$¢ w trybie dziennym). W
wyzej wymienionych przypadkach nalezy wpisaé warto$¢ 0.

Badanie nie obejmuje oséb bez ustalonego miejsca pracy (np. przedstawiciele
handlowi, niektorzy kierowcy, wobec ktorych nie mozna wskaza¢ miejsca pracy) i
rolnikéw indywidualnych.

Sposob liczenia: Wzér jest nastepujacy:

W=[(A1+B1)+(Ax+Bo)+...+(A4+B)l/n

Aq —$redni czas (w minutach) potrzebny danemu respondentowi na dotarcie z
domu do miejsca pracy lub nauki;

Bq — sredni czas (w minutach) potrzebny respondentowi i na dotarcie z miejsca
pracy lub nauki do domu.

n — liczba badanych respondentéw.

Interpretacja wyniku Wyzsza wartos¢ miernika oznacza, ze mieszkahcy zuzywajg wiecej czasu na
dotarcie do miejsca pracy lub nauki oraz na powré6t do domu.

Z punktu widzenia mieszkancow pozadana jest jak najnizsza wartos¢ miernika.

Opis zrédia danych Zrédtem danych bedzie ankieta dla mieszkafncéw, zawierajgca nastepujgce dwa
pytania:

1) lle minut dziennie zajmuje Panu/Pani dotarcie z domu do podstawowego miejsca
pracy lub miejsca nauki ($rednio)?

2) lle minut dziennie zajmuje Panu/Pani powrdt z podstawowego miejsca pracy lub
miejsca nauki do domu ($rednio)?

Okres objety pomiarem Badanie ankietowe skierowane do mieszkancow bedzie prowadzone raz w roku,
poza sezonem letnim.

Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M31_KOM1_STA: Ludnos$c¢ korzystajgca z sieci wodociggowej

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS).

Cel (zadanie):

Zapewnienie mieszkancom mozliwosci dostepu do biezacej wody.

Definicja:

Udziat ludnosci korzystajacej z sieci wodociggowej w % ogotu ludnosci gminy.

Sposob liczenia:

Jest to gotowy wskaznik otrzymywany bezposrednio z GUS.

Sposob liczenia zgodny z metodologig przyjetg przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

Interpretacja wyniku

Wynik miesci sie w przedziale 0-100%. Im wyzsza jego wartos¢ tym lepsza
sytuacja.

Opis zrédia danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. (1)
Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie odnajdujemy
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w nowym oknie na wykazie
.Dane roczne” klikamy na ,Gospodarka komunalna”; (3) w nowym oknie w wykazie
klikamy na ,urzgdzenia sieciowe” i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy kategorie
.Korzystajagcy z instalacji w % ogétu ludnosci (NTS-5, 2002-....)" po czym klikamy
,Dalej”; (5) w nastepnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim wys$wietla, wybieramy
w czterech kategoriach: ,Jednostki terytorialne”, ,Lokalizacje”, ,Rodzaje
instalacji”(wybieramy wodocigg) i ,Lata”, jesli dobrze wybralismy, to klikamy
,Dalej’(jesli nie wybierzemy tych wszystkich czterech kategorii, ,Dalej” bedzie
nieaktywne) i (6) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik.

Okres objety pomiarem

Stan na koniec roku.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg



http://www.stat.gov.pl/

Czes$¢ pierwsza: M32_KOM2_EWI: Jakos¢ wody z sieci wodociggowej (wybrane parametry)

Sposob pozyskania:

Dane uzyskane z ewidencji prowadzonej przez przedsiebiorstwo wodociggowe.

Cel (zadanie):

Spetnienie krajowych norm przewidzianych dla wody pitne;j.

Definicja:

Relacja liczby punktéw kontrolnych, ktére spetniajg norme okreslong dla wody
pitnej, do liczby punktéw kontrolnych ogdtem.

Jest to grupa wskaznikow, dla ktdrych dokonuje sie pomiaru w kazdym miesigcu w
celu ustalenia, czy jest spetniona okreslona norma zawarta w rozporzadzeniu.

Najwyzsze dopuszczalne stezenia wskaznikéw ustala sie zgodnie =z
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. nr 61 poz. 417 z pdzniejszymi
Zmianami).

Sposob liczenia:

Wzér na pojedynczy wskaznik jest nastepujacy:

W=(A1+ Ax+...+ Ap)in

gdzie:

Aq — dokonany pomiar kontrolny, jesli wynik pomiaru miesci w normie wtedy
dajemy wartos¢ 1, jesli nie miesci sie w normie wtedy dajemy wartosc¢ 0;

n — liczba dokonanych pomiaréw kontrolnych.

Wartosci wskaznika zawierajg sie przedziale od 0 do 1.

Gmina powinna dokonaé¢ obliczenia kilku miernikéw, dla réznych parametréw
okreslajgcych normy dla wody ustalone przed odpowiednig ustawe.

Dodatkowo przy kazdym wskazniku zaleca si¢ podanie ile dokonano sumarycznie
pomiaréw oraz w ilu miesigcach byt dokonany co najmniej jeden pomiar.




Czes$c¢ druga: M32_KOM2_EWI: Jakos¢ wody z sieci wodociggowej (wybrane parametry)

Interpretacja wyniku Wartosci wskaznika zawierajg sie przedziale [0, 1].

Im wyzszy wskaznik, tym mniejszy udziat pomiaréw, w ktérych przekroczono
norme okre$long dla wody pitnej. To znaczy, ze tym lepsze parametry wody
pitnej dostarczanej mieszkancow (w zakresie objetym danym dang norma
oczywiscie).

Opis zrédta danych Nalezy wykorzystaé wyniki badan prowadzonych przed przedsiebiorstwo
wodociggowe.

Docelowo zaleca si¢ badanie spetnienia norm dotyczacych:
e zapachu,

twardosci,

przewodnosci,

zelaza,

manganu,

amonowego jonu,

glinu,

sodu,

magnezu,

fluorkow,

chlorkow,

siarczanow,

miedzi,

ofowiu,

niklu,

rteci,

boru,

kadmu,

arsenu,

selenu,

chloroformu,

czterochlorku wegla,

chloru wolnego.

Okres objety pomiarem Dwanascie miesiecy

Kto gromadzi dane Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg




M33_KOM3_STA: Ludnos$c¢ korzystajgca z sieci kanalizacyjnej

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS).

Cel (zadanie):

Zapewnienie mieszkancom mozliwosci dostepu do sieci kanalizacyjne;j.

Definicja:

Udziat ludnosci korzystajacej z sieci kanalizacyjnej w % ogétu ludnosci gminy.

Sposob liczenia:

Jest to gotowy wskaznik otrzymywany bezposrednio z GUS.

Sposob liczenia zgodny z metodologig przyjetg przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

Interpretacja wyniku

Wynik miesci sie w przedziale 0-100%. Im wyzsza jego wartos¢ tym lepsza
sytuacja.

Opis zrédia danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. (1)
Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie odnajdujemy
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w nowym oknie na wykazie
.Dane roczne” klikamy na ,Gospodarka komunalna”; (3) w nowym oknie w wykazie
klikamy na ,urzgdzenia sieciowe” i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy kategorie
"Korzystajgcy z instalacji w % ogétu ludnosci (NTS-5, 2002-....)" po czym klikamy
,Dalej”; (5) w nastepnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim wyswietla, wybieramy
w czterech kategoriach: ,Jednostki terytorialne”, ,Lokalizacje”, ,Rodzaje
instalacji”(wybieramy kanalizacja) i ,Lata”, jesli dobrze wybraliSmy, to klikamy
,Dalej’(jesli nie wybierzemy tych wszystkich czterech kategorii, ,Dalej” bedzie
nieaktywne) i (6) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik.

Okres objety pomiarem

Stan na koniec roku.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.



http://www.stat.gov.pl/

Czes¢ pierwsza: M34B_KOM4B_STA: Ludnos¢ korzystajgca z oczyszczalni sciekow (obliczenia dla gmin)

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne udostepnione przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS).

Cel (zadanie):

Ochrona wody przed $ciekami komunalnymi.

Definicja:

Liczba ludnosci korzystajacej z oczyszczalni Sciekdow w % ogétu ludnosci gminy.

Sa dwie wersje obliczeh w zaleznosci od jednostki samorzgdowej. Dla powiatow i
miast na prawach powiatéw mozna uzyskac gotowg wartos¢ bezposrednio z GUS
i te procedure opisano w karcie M34A_KOM4A_STA. Natomiast procedura dla
gmin jest bardziej skomplikowana, gdyz trzeba uzyskac¢ dwie liczby. Opisano jg w
dalszej czesci tejze karty.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujgcy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba ludnosci w gminie korzystajgcej z oczyszczalni Sciekow;

B — liczba ludnosci na state zamieszkatej w gminie (stan na $rodek roku
kalendarzowego.

Wartosci A i B uzyskujemy z Banku Danych Lokalnych GUS, jak to zrobi¢
pokazano w kategorii ,Opis zrédta danych”.

Obliczenia wartosci A sg zgodne z metodologig przyjetg przez Gtéwny Urzad
Statystyczny.




Czes$c¢ druga: M34B_KOM4B_STA: Ludnos¢ korzystajgca z oczyszczalni Sciekéw (obliczenia dla gmin)

Interpretacja wyniku

Wynik miesci sie¢ w przedziale 0-100%. Im wyzsza jego warto$¢ tym lepsza
sytuacja.

Opis zrédia danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. (1)
Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie odnajdujemy
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych” i klikamy na nig, po otwarciu nowego okna
rozchodzg sie drogi uzyskiwania obu liczb niezbednych do obliczenia wartosci
wskaznika.

Obliczanie wartosci A:

(2) w nowym oknie na wykazie ,Dane roczne” klikamy na ,Stan i ochrona
Srodowiska” (trzeba przewinaé¢ wykaz); (3) w nowym oknie w wykazie klikamy na
,Komunalne oczyszczalnie $ciekow” (trzeba przewing¢ wykaz) i (4) po lekkiej
zmianie okna klikamy kategorie "Ludnos$é korzystajgca z oczyszczalni (NTS-5,
1995-....)"; (5) w nastepnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim wyswietla,
wybieramy w kategoriach: ,Jednostki terytorialne”, ,Rodzaje oczyszczalni” (tu
wybieramy ogotem) i ,Lata”, jesli dobrze wybraliSmy, to klikamy ,Dalej’(jesli nie
wybierzemy tych wszystkich trzech kategorii, ,Dalej” bedzie nieaktywne) i (6) w
kolejnym oknie otrzymujemy wynik warto$ci A.

Obliczanie wartosci B:

(2) w nowym oknie na wykazie ,Dane roczne” klikamy na ,Ludnos¢”; (3) w nowym
oknie w wykazie klikamy na ,Stan ludnosci i ruch naturalny” i (4) po lekkiej
zmianie okna klikamy kategorie "Ludnos¢ wedtug miejsca
zameldowania/zamieszkania i ptci (NTS-5, 1995-....)"; (5) w nastepnym oknie,
zgodnie z tym co sie na nim wyswietla, wybieramy w szesciu kategoriach:
~Jednostki terytorialne”, ,Lokalizacje”, ,Miejsce zamieszkania/zameldowania”
(sugeruje sie wybra¢ miejsce zamieszkania), ,Stan na dzien” (wybieramy stan na
30.VI), ,Pte¢” (wybieramy ogodtem) i ,Lata”, jesli dobrze wybraliSmy, to klikamy
,Dalej’(jesli nie wybierzemy tych wszystkich szesciu kategorii, ,Dalej” bedzie
nieaktywne) i (6) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik wartosci B.

Okres objety pomiarem

Stan na koniec roku.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.



http://www.stat.gov.pl/

M35_KOMS5_ANK: Ocena czystosci miasta przez mieszkancéw

Sposéb pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Zapewnienie czystosci na terenie gminy.

Definicja:

Udziat mieszkancow oceniajgcych poziom czystosci w gminie jako raczej dobry albo
bardzo dobry w tgcznej liczbie dorostych mieszkancow gminy.

Sposadb liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedZ ,bardzo dobrze” albo
sraczej dobrze”;

B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0—100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza lepsza ocene poziomu czystosci na terenach
zarzgdzanych przez gmine.

Opis zrédta danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogdlnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Jak ocenia Pan/Pani poziom czystosci na terenach zarzgdzanych przez gmine
(parki, place, ulice, chodniki itp.)?

(prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz)

bardzo dobrze;
raczej dobrze;

ani zle ani dobrze;
raczej Zle;

bardzo Zle.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa




M36_KOM6_EWI. Odzysk odpadéw komunalnych

Sposéb pozyskania: Dane ewidencyjne.
Cel (zadanie): Prowadzenie selektywnej zbiérki odpadéw komunalnych.
Definicja: Udziat masy odzysku odpadéw komunalnych w catej masie odpadéw komunalnych.
Sposob liczenia: Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — masa odzyskanych odpadéw komunalnych;
B — masa wszystkich odpadéw komunalnych.

Obie liczby (dla A i B) gmina uzyskuje z bazy danych zaktadu zagospodarowania
odpadow.

Interpretacja wyniku Wskaznik przyjmuje wartosci z przedziatu 0-100%.

Wyzsza wartos¢ wskaznika oznacza wyzszy stopien odzyskania odpadéw
komunalnych.

Opis zrédta danych Baza danych zaktadu zagospodarowania odpadow.

Okres objety pomiarem Rok kalendarzowy.

Kto gromadzi dane Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M37_KOM7_POM: Dtugos¢ drog w odpowiednim stanie technicznym

Sposob pozyskania:

Pomiar bezposredni

Cel (zadanie):

Utrzymanie drog w odpowiednim stanie technicznym

Definicja:

Dtugosé drog w zadowalajgcym, dobrym lub bardzo dobrym stanie technicznym,
niewymagajgcych natychmiastowych remontéw lub inwestycji modernizacyjnych,
do tacznej diugosci drog w zarzadzie gminy.

Sposob liczenia:

Obliczenie wskaznika opiera sie na corocznej weryfikacji danych zebranych
podczas szczegotowego przegladu drog, dokonywanego raz na pie¢ lat, na
podstawie ktérego okredla sie dtugo$¢ drég niewymagajacych natychmiastowych
remontéw lub inwestycji modernizacyjnych.

Dane o tacznej diugosci drég w zarzadzie gminy znajdujg sie w ewidencji gminy.

Lista odcinkéw drég w ztym stanie technicznym wraz informacjg o ich dtugosci
bedzie opublikowana na stronie internetowej. O ile to mozliwe, lista powinna by¢ na
koniec roku aktualizowana w zwigzku z:

. remontami i przebudowg wykonang od dnia pomiaru do konca roku
(wyremontowane drogi wykreslamy z listy),

. zidentyfikowanymi nowymi drogami, w ktérych powstaly uszkodzenia
(nalezy do listy dopisa¢ te odcinki).

Mieszkancy powinni mie¢ mozliwos¢ zgtaszania uwagi do publikowanej listy.
Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — dlugosé drog w odpowiednim stanie, niewymagajgcych natychmiastowego
remontu lub przebudowy (dotyczy tylko drég bedacych w zarzgdzie gminy);

B — dtugos¢ drog ogotem zarzgdzie gminy.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza, ze w gminie niewielki odsetek drég kwalifikuje
sie do natychmiastowych remontéw i inwestycji modernizacyjnych.

Opis zrdédia danych

Dane ewidencyjne, pomiar bezposredni dokonywany za pomocg karty badania
stanu drog.

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy.

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




Czes¢ pierwsza: M40_KOM10_POM: Niezawodnos¢ dziatania oswietlenia

Sposéb pozyskania:

Pomiar bezposredni

Cel (zadanie):

Oswietlenie ulic

Definicja:

Relacja liczby $wiecacych latarni do liczby latarni ogétem objetych badaniem.

Sposab liczenia:

Pod uwage bierzemy punkty Swietlne a nie latarnie. To znaczy, jesli na jednym
stupie oswietleniowym (w skrécie: latarni) sg umieszczone trzy reflektory (punkty
oswietleniowe), to liczmy to trzy razy.

Wybierajgc odcinki ulic do pomiaru uwzgledniamy tylko te ulice, w przypadku
ktorych obowigzek ich o$wietlenia spoczywa na gminie.

W | etapie dokonuje sie wyboru badanych ulic (odcinkéw w przypadku dtugich ulic)
oraz wyboru dni, w ktérych zostanie przeprowadzone badanie.

W Il etapie prowadzone sg badania terenowe sprawdzajgce, ile badanych latarni
Swieci.

W Il etapie wprowadzamy jednostkowe dane z formularzy badawczych do systemu
i obliczamy warto$¢ miernika dla zbadanej proby latarni.

Wzér jest nastepujacy:

W — AI +AII +AIII +AIV *100%
BI + BII + BIII + BIV

gdzie:

A —liczba czynnych ($wiecgcych) punktéw oswietleniowych pomierzonych w danym
kwartale na wybranych odcinkach ulic;

B —liczba wszystkich zamontowanych punktéw oswietleniowych pomierzonych w
danym kwartale na wybranych odcinkach ulic;

I, I, N1, IV —kwartaty roku kalendarzowego;

Uwaga dotyczaca wyznaczania wartosci A: jezeli dany punkt oswietleniowy w
momencie pomiaru Swieci Swiattem wyraznie stabszym, niz pozostate, Swiattem
przerywanym lub pomimo emisji Swiatta wykazuje inne nieprawidtowosci, wtedy nie
zaliczamy go do kategorii A (tym samym traktujgc tak samo, jakby wcale nie
Swiecit).




Czes¢ druga: M40_KOM10_POM: Niezawodnos¢ dziatania oswietlenia

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0—100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza wyzszg niezawodnos¢ dziatania
oswietlenia.

Oczywistym jest, ze w danym roku cztery razy badamy sytuacje na tych
samych odcinkach ulic. Aby uzyska¢ obraz zmian sytuacji powinno sie dla
kolejnych lat kalendarzowych bra¢ rowniez te same odcinki ulic. Jednakze
pojawia sie wtedy niebezpieczenstwo, ze stuzby/firmy odpowiedzialne za
oswietlenie skoncentrujg swoje prace na tych mierzonych odcinkach, aby
wartos¢ wskaznika jak najkorzystniej przedstawiata je w oczach mieszkancow i
wiadz gminy (np. dbajac o to by wszystkie punkty swietlne dziataty nalezycie lub
likwidujgc niektdre punkty Swietine np. poprzez pozostawienie na latarni zamiast
szesciu — trzech punktow swietinych). Dokonujgc poréwnan w kolejnych latach
nalezy mie¢ na uwadze to niebezpieczenstwo pozornego polepszania obrazu
sytuacji w gminie w zakresie niezawodnosci dziatania oswietlenia.

Opis zrodta danych

Badane jest wykonywane oczywiscie pdéznym wieczorem, przy zastosowaniu
formularza badawczego, zawierajgcego tabele z danymi:

¢ nr porzadkowy;

® nazwa miejscowosci;

e nazwa ulicy;

e dziatanie punktu Swietinego (TAK/NIE).

Formularz zawiera tez dane dodatkowe: data wykonania badania, imig i
nazwisko osoby prowadzgcej badanie, telefon stuzbowy, e-mail.

Zasadne jest wykonanie dodatkowych, bardzo doktadnych map, aby prowadzgcy
badania w kolejnych przekrojach czasowych sprawdzali doktadnie te same
odcinki ulic (niezaleznie od liczby punktdw oswietleniowych na tych odcinkach,
gdyz oczywistym jest, ze moze ona ulega¢ zmianie).

Okres objety pomiarem

Badanie jest prowadzone przynajmniej czterokrotnie w ciggu roku, co najmniej
jeden raz w kazdym kwartale.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa




M42_KUL1_ANK. Satysfakcja mieszkancéw z oferty kulturalnej gminy

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Mierzenie stopnia satysfakcji mieszkancow z oferty kulturalnej gminy.

Definicja:

Udziat os6b oceniajagcych oferte kulturalng w gminie jako wystarczajgcg w tgcznej
liczbie dorostych mieszkancéw objetych badaniem, ktérzy majg zdanie na ten
temat.

Sposob liczenia:

Mieszkancy oceniajg czy oferta kulturalna w gminie ich zdaniem jest wystarczajaca,
jest niewystarczajgca albo odpowiadajg, ze nie majg zdania.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentéw, ktérzy ocenili, ze oferta kulturalna
w gminie jest wystarczajgca w tacznej liczbie respondentow, ktérzy ocenili, ze
oferta kulturalna w gminie jest wystarczajgca lub niewystarczajgca. Nie bierze sie
pod uwage respondentéw, ktorzy nie mieli zdania.

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba ankiet z odpowiedziami TAK;

B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami TAK lub NIE.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktorej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0 — 100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza wiekszy odsetek mieszkancow, ktorzy
uwazajg, ze oferta kulturalna w gminie jest wystarczajgca.

Opis zrédia danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogolnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Czy Pana/Pani zdaniem oferta kulturalna w gminie jest wystarczajaca?
e TAK;
o NIE;
e nie mam zdania.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M43_KUL2_ANK: Satysfakcja mieszkancow z zaje¢ kulturalnych w gminie

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Mierzenie stopnia satysfakcji mieszkancow z oferty kulturalnej gminy.

Definicja:

Udziat gospodarstw domowych, w ktérych co najmniej jeden z cztonkéw korzysta z
oferty zaje¢ prowadzonych w gminnych osrodkach kultury lub finansowanych przez
gmine, w fgcznej liczbie dorostych mieszkarcow objetych badaniem.

Badaniem sg objete osoby doroste.

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedz TAK;
B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktdrej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza wyzszy stopien uczestnictwa mieszkancéw w
zajeciach kulturalnych swiadczonych lub finansowanych przez instytucje gminne.

Opis zrédia danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogdlnej skierowanej do dorostych mieszkancéw i
brzmi:

Czy Pan/Pani lub kto§ z Pana/Pani domownikéw korzysta z zaje¢ kulturalnych
oferowanych przez gminne instytucje kultury lub dofinansowanych przez gming?

(prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedZz)

e TAK;
NIE.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M44_KUL3_ANK. Satysfakcja mieszkancow z oferty rozrywkowej

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe

Cel (zadanie):

Mierzenie stopnia satysfakcji mieszkancow z oferty rozrywkowej w gminie

Definicja:

Udziat oséb oceniajgcych oferte rozrywkowag w gminie jako wystarczajgca w tacznej
liczbie dorostych mieszkancow objetych badaniem, ktérzy poprawnie wypetnili
ankiete, to znaczy wybrali jedng z dwdch mozliwych odpowiedzi.

Sposob liczenia:

Mieszkancy oceniajg czy oferta rozrywkowa w gminie ich zdaniem jest
wystarczajgca albo niewystarczajaca.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentow, ktorzy ocenili, ze oferta
rozrywkowa w gminie jest wystarczajgca, w tgcznej liczbie respondentow, ktérzy
wybrali jedng z dwoch mozliwych odpowiedzi.

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba ankiet z odpowiedzig TAK;

B — liczba ankiet z odpowiedzig TAK albo NIE.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktorej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0 — 100%.

Wyzsza wartos¢ wskaznika oznacza wigekszy odsetek mieszkancéw, ktorzy
uwazaja, ze oferta rozrywkowa w gminie jest wystarczajgca.

Opis zrdédia danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogdlnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Czy Pana/Pani zdaniem oferta rozrywkowa (koncerty, seanse filmowe, festyny itp.)
w gminie jest wystarczajgca?

o TAK;
NIE.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M45_KUL4_ANK. Satysfakcja mieszkancow z warunkéw do wypoczynku na swiezym powietrzu

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Mierzenie stopnia satysfakcji mieszkancéow z warunkéw do wypoczynku na
Swiezym powietrzu w gminie

Definicja:

Udziat os6b oceniajgcych warunki do wypoczynku na $wiezym powietrzu w gminie
jako wystarczajgce w fgcznej liczbie dorostych mieszkancéw objetych badaniem,
ktérzy poprawnie wypetnili ankiete, to znaczy wybrali jedng z dwdch mozliwych
odpowiedzi.

Sposob liczenia:

Mieszkancy oceniajg czy warunki do wypoczynku na $wiezym powietrzu w gminie
ich zdaniem sg wystarczajgce albo niewystarczajagce.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentdéw, ktérzy ocenili, ze warunki do
wypoczynku na swiezym powietrzu w gminie sg wystarczajgce, w tgcznej liczbie
respondentéw, ktérzy wybrali jedng z dwoéch mozliwych odpowiedzi.

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba ankiet z odpowiedzig TAK;

B — liczba waznych ankiet z odpowiedzig TAK albo NIE.

Za wazng ankiete uznaje sie taka, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0 — 100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza wiekszy odsetek mieszkancéw, ktorzy
uwazajg, ze warunki do wypoczynku na swiezym powietrzu w gminie sg
wystarczajgce.

Opis zrédia danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogdlnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Czy Pana/Pani zdaniem warunki do wypoczynku na swiezym powietrzu w gminie
sg wystarczajgce?

e TAK;
e NIE;
e nie mam zdania.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
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Czes¢ pierwsza: M46_KUL5_STA. Powierzchnia terenéw zieleni w gminie

Sposéb pozyskania:

Dane statystyczne

Cel (zadanie):

Zapewnienie mieszkancom warunkéw do rekreacji na terenie gminy (dostepnosc
terendw zielonych)

Definicja:

Powierzchnia terenéw zielonych (parki, zielehce, tereny zieleni osiedlowej; zielen
uliczna, cmentarze i lasy) w relacji do powierzchni ogétem gminy.

Sposadb liczenia:

Dane pochodzg z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
Wz6r jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — suma liczb uzyskanych z etapu | i etapu Il (patrz: opis zrodta danych);

B — liczba uzyskana z etapu Il (patrz: opis zrodta danych).




Czes¢ druga: M46_KUL5_STA. Powierzchnia terendw zieleni w gminie

Interpretacja wyniku

Im wiekszy odsetek powierzchni terenéw zieleni, tym potencjalnie wieksza ich
dostepnosc¢ dla mieszkancow.

Opis zrédta danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Etap I: (1) Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie
odnajdujemy zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w nowym oknie
na wykazie ,Dane roczne” klikamy na ,Stan i ochrona $rodowiska”; (3) w nowym
oknie w wykazie klikamy na ,Tereny zieleni” i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy
kategorie ,Tereny zieleni wg lokalizacji (NTS-5, 1996-....)" po czym klikamy ,Dalej”;
(5) w oknie ,Jednostki terytorialne” zaznaczamy wiasng gmine; (6) w pierwszym
oknie ,Zakres przedmiotowy” zaznaczamy przytrzymujgc klawisz ,Shift” wszystkie
kategorie; (7) w drugim oknie ,Zakres przedmiotowy” zaznaczamy ,powierzchnia”;
(8) w oknie ,Lokalizacje” zaznaczamy ,ogétem (w miastach i na wsi)”; (9) w oknie
.Lata” zaznaczamy rok, z ktérego chcemy otrzyma¢ dane; (10) jesli dobrze
wybralismy, to klikamy ,Dalej” (jesli nie wybierzemy wszystkich kategorii, ,Dalej”
bedzie nieaktywne) i (11) w kolejnym oknie otrzymujemy liczby, sposrod ktorych
nalezy zsumowac trzy kategorie: zielen uliczna; parki, zielence i tereny zieleni
osiedlowej; cmentarze.

Etap II: (1) Na stronie www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie klikamy w zaktadke
,Bank Danych Lokalnych”; (2) w nowym oknie na wykazie ,Dane roczne” klikamy na
,Lesnictwo”; (3) w nowym oknie w wykazie klikamy na ,Le$nictwo wszystkich form
wlasnosci” i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy kategorie ,Powierzchnia laséw
(NTS-5, 1999-....)" po czym klikamy ,Dalej”; (5) w oknie ,Jednostki terytorialne”
zaznaczamy wiasng gmine; (6) w oknie ,Lasy”’ zaznaczamy ,lasy ogdtem”; (7) w
oknie ,Lata” zaznaczamy rok, z ktérego chcemy otrzymac¢ dane; (8) jesli dobrze
wybralismy, to klikamy ,Dalej” i (9) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik.

Etap Ill: (1) Na stronie www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie klikamy w
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”; (2) w nowym oknie na wykazie ,Dane roczne”
klikamy na ,Podziat terytorialny”; (3) w nowym oknie w wykazie klikamy na
.Powierzchnia geodezyjna kraju (dane GUGIK)” i (4) po lekkiej zmianie okna
wybieramy kategorie ,Powierzchnia (NTS-5, 1995-....)" po czym klikamy ,Dalej”; (5)
w oknie ,Jednostki terytorialne” zaznaczamy wiasng gming; (6) w oknie
.Powierzchnia” zaznaczamy ,ogétem w ha”; (7) w oknie ,Lata” zaznaczamy rok, z
ktérego chcemy otrzymac dane; (8) jesli dobrze wybraliSmy, to klikamy ,Dalej” i (9)
w kolejnym oknie otrzymujemy wynik. Jest to nasza liczba B ze wzoru
umieszczonego w sposobie liczenia.

Okres objety pomiarem

Stan na 31 grudnia

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg
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M47_KUL6_ANK: Satysfakcja mieszkancow z warunkéw spedzania wolnego czasu w sposéb aktywny

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Mierzenie stopnia satysfakcji mieszkancoéw ze stanu i dostepnosci infrastruktury
wykorzystywanej do spedzania wolnego czasu w sposdb aktywny.

Definicja:

Udziat osOb oceniajgcych stan i dostepnosé¢ infrastruktury wykorzystywanej do
spedzania wolnego czasu w spos6b aktywny jako wystarczajgce w tgcznej liczbie
dorostych mieszkancéw objetych badaniem.

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktoérych wybrano odpowiedz ,zdecydowanie tak” albo
.raczej tak”;

B — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedz ,zdecydowanie tak” albo
sraczej tak” albo ,raczej nie” albo ,zdecydowanie nie”.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Wyzsza wartos¢ wskaznika oznacza wyzszg ocene stanu i dostepnosci
infrastruktury wykorzystywanej do spedzania wolnego czasu w sposéb aktywny w
gminie.

Opis zrédia danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogdlnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Czy Pana/Pani zdaniem warunki do aktywnego wypoczynku w gminie sg
wystarczajgce?

(prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz)

zdecydowanie tak,
raczej tak,

raczej nie,
zdecydowanie nie,
nie mam zdania.

Okres objety pomiarem

Wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg




M50_KUL9_STA: Wypozyczenia na jednego czytelnika

Sposob pozyskania: Dane statystyczne.
Cel (zadanie): Funkcjonowanie bibliotek gminnych.
Definicja: Liczba wypozyczen w gminnych bibliotekach publicznych w ciggu roku w

przeliczeniu na jednego mieszkanca.

Sposéb liczenia: Jest to gotowy wskaznik otrzymywany bezposrednio z GUS.

Interpretacja wyniku Wozrost liczby wypozyczeh oznacza wigksze zainteresowane ofertg bibliotek
gminnych. Moze jednak takze oznaczaé obnizanie sie zamoznosci mieszkancow
gminy.

Opis zrédia danych Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Giéwnego Urzedu Statystycznego. (1)

Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie odnajdujemy
zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w nowym oknie na
wykazie ,Dane roczne” klikamy na ,Kultura i sztuka”; (3) w nowym oknie w
wykazie klikamy na ,Biblioteki” i (4) po lekkiej zmianie okna wybieramy kategorig
,Biblioteki — wskazniki (NTS-5, 2002-....)" po czym klikamy ,Dalej’; (5) w
nastepnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim wys$wietla, wybieramy w trzech
kategoriach: ,Jednostki terytorialne”, ,Wskazniki” (wybieramy wypozyczenia
ksiegozbioru na 1 czytelnika w woluminach), i ,Lata”, jesli dobrze wybralismy, to
klikamy ,Dalej’(jesli nie wybierzemy tych wszystkich trzech kategorii, ,Dalej”
bedzie nieaktywne) i (6) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik.

Okres objety pomiarem Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.



http://www.stat.gov.pl/

M51 KUL10_STA: Liczba aktywnych czytelnikdw na 1000 mieszkancéw

Sposoéb pozyskania:

Dane statystyczne.

Cel (zadanie):

Funkcjonowanie bibliotek gminnych.

Definicja:

Liczba aktywnych czytelnikéw bibliotek publicznych w relacji do liczby
mieszkancow.

Sposob liczenia:

Jest to gotowy wskaznik otrzymywany bezposrednio z GUS.

Interpretacja wyniku

Wskaznik pokazuje, ilu czytelnikbw wypozyczyto przynajmniej jedng
ksigzke w ciggu roku.

Wzrost liczby aktywnych czytelnikébw oznacza wieksze zainteresowane
ofertg bibliotek gminnych. Moze jednak takze oznacza¢ obnizanie sie
zamoznosci mieszkancéw gminy.

Opis zrodta danych

Dane z bazy: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.
(1) Wchodzimy na strone www.stat.gov.pl, na belce po lewej stronie
odnajdujemy zaktadke ,Bank Danych Lokalnych”, klikamy na nig; (2) w
nowym oknie na wykazie ,Dane roczne” klikamy na ,Kultura i sztuka”; (3)
w nowym oknie w wykazie klikamy na ,Biblioteki” i (4) po lekkiej zmianie
okna wybieramy kategorie ,Biblioteki — wskazniki (NTS-5, 2002-....)" po
czym klikamy ,Dalej”; (5) w nastepnym oknie, zgodnie z tym co sie na nim
wyswietla, wybieramy w trzech kategoriach: ,Jednostki terytorialne”,
~Wskazniki” (wybieramy czytelnicy bibliotek publicznych na 1000
ludnoéci), i ,Lata”, jesli dobrze wybralismy, to klikamy ,Dalej’(jesli nie
wybierzemy tych wszystkich trzech kategorii, ,Dalej” bedzie nieaktywne) i
(6) w kolejnym oknie otrzymujemy wynik.

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.



http://www.stat.gov.pl/

M52_BUD1_EW!I: Obszar objety miejscowym planem zagospodarowania przestrzennego do powierzchni gminy

Sposob pozyskania:

Dane ewidencyjne.

Cel (zadanie):

Uporzadkowanie uktadu przestrzennego w gminie.

Definicja:

Udziat powierzchni objetej aktualnym miejscowym planem zagospodarowania
przestrzennego w powierzchni ogétem gminy (liczonej bez powierzchni wod
powierzchniowych, morskich wéd wewnetrznych oraz powierzchni lesnych).

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:
W=(Aq+ Ag+...+ Ap)/B*100%

gdzie:

Aq - powierzchnia uchwalonego miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego w ha (liczona bez wdd powierzchniowych, morskich wod
wewnetrznych  oraz  powierzchni lesnych — o ile miejscowy plan

zagospodarowania przestrzennego je obejmuje);

B — powierzchnia gminy (liczona bez wdéd powierzchniowych, morskich wod
wewnetrznych oraz powierzchni lesnych) w ha.

n — liczba uchwalonych planéw zagospodarowania przestrzennego.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza potencjalnie wieksze uporzgdkowanie
uktadu przestrzennego w gminie.

Opis zrédia danych

Dane ewidencyjne gminy.

Okres objety pomiarem

Koniec roku kalendarzowego

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Urzad Miasta Czarna Woda




M53_BUD2_EW!I. Sredni czas oczekiwania na decyzje o warunkach zabudowy

Sposob pozyskania: Dane ewidencyjne.

Cel (zadanie): Zapewnienie sprawnej obstugi inwestorom budowlanym.

Definicja: Sredni czas oczekiwania (w dniach) na decyzje o warunkach zabudowy.

Sposéb liczenia: Dla kazdego zlozonego wniosku o wydanie decyzji o warunkach zabudowy

liczymy dni, jakie uptynety od daty ztozenia wniosku do daty wydania decyzji.

Bierzemy pod uwage te wnioski, dla ktérych w badanym roku kalendarzowym
zostata wydana decyzja. Jesli wniosek ztozono w roku poprzedzajagcym badanie,
a decyzje wydano w badanym roku, to taki przypadek réwniez uwzgledniamy przy
obliczaniu wskaznika.

Wskaznik jest liczony w dniach.
Wzér jest nastepujacy:

W=A/B

gdzie:

A —tgczna liczba dni oczekiwania na decyzje o warunkach zabudowy wszystkich
wnioskow, dla ktorych w badanym roku kalendarzowym zostata wydana decyzja;

B — liczba wnioskéw, dla ktérych w badanym roku kalendarzowym zostata
wydana decyzja o warunkach zabudowy.

Interpretacja wyniku Wskaznik informuje o $redniej liczbie dni, jaka oczekuje sie w gminie od daty
ztozenia wniosku o wydanie decyzji o warunkach zabudowy, do daty wydania
decyzji.

Im wskaznik nizszy, tym sprawniej przeprowadzana procedura wydawania decyzji
o warunkach zabudowy.

Opis zrédia danych Rejestr wnioskdw o wydanie decyzji o warunkach zabudowy znajdujgcy sie w
urzedzie gminy.

Okres objety pomiarem Rok kalendarzowy (wedtug daty wydania pozwolenia).

Kto gromadzi dane Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik Urzad Miasta Czarna Woda




M55_ZDR1_ANK. Osoby zmuszone do skorzystania z ptatnej wizyty u lekarza internisty lub pediatry

Sposéb pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Zapewnienie dostepu do lekarzy podstawowej opieki zdrowotne;.

Definicja:

Odsetek mieszkancow gminy, ktorzy w ciggu ostatnich 6 miesiecy byli zmuszeni do
skorzystania z ptatnej wizyty u lekarza internisty lub pediatry.

Sposadb liczenia:

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentéw, ktorzy odpowiedzieli, ze w ciggu
ostatnich 6 miesiecy byli zmuszeni do skorzystania z ptatnej wizyty u lekarza
internisty lub pediatry, w tgcznej liczbie respondentéw, ktérzy wybrali jedng z dwdch
mozliwych odpowiedzi.

Wzér jest nastepujgcy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba ankiet z odpowiedzig TAK;

B — liczba waznych ankiet z odpowiedzig TAK albo NIE.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktdérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Miernik przyjmuje wartosci z przedziatu 0-100%.

Mniejsza wartos¢ miernika oznacza, ze mniejszy jest odsetek osob, ktére byly
zmuszone do korzystania w ciggu ostatnich 6 miesiecy z ptatnej wizyty u lekarza
internisty lub pediatry.

Opis zrodta danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogolnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy byt Pan/Pani zmuszony(a) do korzystania z ptatnej
wizyty u lekarza internisty lub pediatry?

o TAK;
e NIE;
e nie potrzebowatem takiej wizyty.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M57_POM1_EWI: Liczba oséb oczekujgcych na miejsce w domu pomocy spotecznej

Sposéb pozyskania: Dane z ewidencji.
Cel (zadanie): Budowanie i utrzymanie systemu wsparcia na rzecz osoéb starszych.
Definicja: Liczba osob oczekujgcych na miejsce w domu pomocy spotecznej (DPS)

prowadzonym przez gming.

Sposob liczenia: Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B
gdzie:

A — mieszkancy gminy, ktérzy zostali zakwalifikowani jako oczekujacy na
umieszczenie w DPS i nie zostaty umieszczone w DPS;

B — liczba wszystkich miejsc w DPS prowadzonym przez gmine.

Interpretacja wyniku Wzrost wartosci wskaznika wskazuje na pogorszenie sig dostepnosci doméw
pomocy spotecznej w gminie.

Opis zrodta danych Dane ewidencjonowane przez osrodek pomocy spotecznej/rodzinie.
Okres objety pomiarem Stan na koniec roku.
Kto gromadzi dane Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdanskim

Kto oblicza wskaznik Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdanskim




M58 _POM2_EWI: Sredni czas oczekiwania na miejsce w domu pomocy spotecznej

Sposéb pozyskania: Dane z ewidencji.

Cel (zadanie): Prowadzenie doméw pomocy spotecznej (DPS).

Definicja: Sredni, liczony w dniach, czas oczekiwania na miejsce w domu pomocy spoteczne;.
Sposob liczenia: Wz6r jest nastepujacy:

W=(A1+A2+...+An)/n
gdzie:

Al — czas oczekiwania na miejsce w DPS mieszkanca gminy, ktéry otrzymat
miejsce w DPS w danym roku kalendarzowym (niezaleznie od tego, w ktérym roku
ztozyt podanie);

n — liczba mieszkancow gminy, ktérzy otrzymali miejsce w DPS w danym roku
kalendarzowym.

Dotyczy miejsc w DPS, dla ktérych organem prowadzacym jest gmina.

Otrzymang warto$¢ wskaznika zaokraglamy do petnych dni.

Interpretacja wyniku Im nizsza warto$¢ wskaznika tym lepsza sytuacja. Krotszy czas oczekiwania na
miejsce oznacza lepsze wypetnienie zadania polegajacego na $wiadczeniu ustug
zwigzanych z powadzeniem DPS-éw.

Opis zrédta danych Dane ewidencyjne przekazywane przez poszczegoélne DPS-y.

Okres objety pomiarem Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdanskim

Kto oblicza wskaznik Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdanskim




M60B_POM4B_STA. Wielkos¢ bezrobocia (odsetek bezrobotnych wsréd mieszkancow w wieku produkcyjnym —

wersja dla gmin)

Sposéb pozyskania:

Dane statystyczne.

Cel (zadanie):

Aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych.

Definicja:

Relacja liczby os6b bezrobotnych do liczby mieszkancéw w wieku produkcyjnym

Sposadb liczenia:

Gotowe dane na temat udziatu bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w
wieku produkcyjnym otrzymujemy ze strony GUS.

Uwaga: dla powiatéw oraz miast na prawach powiatow otrzymujemy gotowe dane
na temat stopy bezrobocia. Dla gmin dostepne sg jedynie dane na temat liczby
bezrobotnych. Stad niemozliwe jest wyznaczenie stopy bezrobocia, zamiast niegj
liczy sie stosunek zarejestrowanych bezrobotnych w relacji do ludnosci w wieku
produkcyjnym (zatem dla gmin nalezy oblicza¢ wskaznik w oparciu o karte
M60B_POM4B_STA). W efekcie nie mozna poréwnywaé wskaznikéw opisujgcych
bezrobocie w powiatach i gminach. Na przykiad dla powiatu grodzkiego Stupsk
wielkos¢ bezrobocia liczona jak dla powiatow (czyli w oparciu o
M60A_POM4A_STA) wynosita na koniec 2010 r. 12,1%, natomiast dla Stupska
liczonego jako gmina (czyli w oparciu o M60B_POM4B_STA) wynosita na koniec
2010r. 8,1%.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Warto$¢ wskaznika bliska 0 oznacza, ze w gminie problem bezrobocia dotyczy
bardzo niewielkiego odsetka ludnosci w wieku produkcyjnym.

Opis zrodta danych

Na stronie GUS (www.stat.gov.pl) w Banku Danych Lokalnych w kategorii Rynek
pracy w grupie Bezrobocie znajdujg sie dane pt. Udziat bezrobotnych
zarejestrowanych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym (i to jest warto$é przez
nas poszukiwana).

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkows.

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.




M61_POMS5_EWI: Odsetek gospodarstw domowych, ktére przestaty korzysta¢ z ustug osrodka pomocy

spotecznej na skutek niespetnienia kryteriow

Sposoéb pozyskania:

Dane z ewidenciji.

Cel (zadanie):

Przeciwdziatanie zjawisku ubdstwa.

Definicja:

Udziat gospodarstw domowych, ktére przestaty korzysta¢ z ustug osrodka
pomocy spotecznej na skutek niespetnienia kryteriw w tgcznej liczbie
gospodarstw domowych korzystajgcych z ustug osrodka pomocy spotecznej w
ciggu ostatnich 12 miesiecy

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba gospodarstw domowych, ktére przestaty korzystaé z ustug osrodka
pomocy spotecznej na skutek niespetnienia kryteriow w ciggu danego roku;

B — liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z ustug osrodka pomocy
spotecznej w ciggu danego roku.

Wyjasnienie do A: nie nalezy bra¢ wprost liczby gospodarstw domowych, ktére
zniknely z ewidencji, gdyz moze to by¢ skutkiem takich przyczyn jak: $mierc
(zwlaszcza w przypadku gospodarstw jednoosobowych), przeprowadzka do innej
gminy, zmiana w ciggu roku podstawy prawnej przyznawania pomocy itd. Dlatego
tez przed podaniem wartosci A powinno sie dokona¢ weryfikacji merytorycznej
wszystkich przypadkow.

Interpretacja wyniku

Warto$¢ wskaznika zawiera si¢ w przedziale 0-100%.

Wyzsza wartos¢ wskaznika oznacza polepszenie ogoélnej sytuacji ekonomicznej
ludnosci w gminie lub wigkszg skutecznos¢ dziatania odrodka pomocy spoteczne;.

Opis zrédia danych

Dane ewidencjonowane przez osrodek pomocy spotfeczne;.

Nalezy zwrdci¢ uwage na koniecznos¢é merytorycznej weryfikaciji, czy przyczyng
znikniecia danego gospodarstwa domowego 2z ewidencji osrodka byto
usamodzielnienie czy inna przyczyna (patrz: sposoéb liczenia).

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j

Kto oblicza wskaznik

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j




M68_ADM3_EWI: Decyzje administracyjne uchylone lub wobec ktorych stwierdzono niewaznosé

Sposob pozyskania:

Dane ewidencyjne.

Cel (zadanie):

Mierzenie stopnia zgodnosci decyzji administracyjnych z prawem.

Definicja:

Liczba odwotan od decyzji administracyjnych zakonczonych ich uchyleniem lub
uniewaznieniem, jako odsetek liczby wydanych decyzji administracyjnych.

Dotyczy decyzji wydanych w roku objetym badaniem, réwniez wtedy, gdy
odwotanie zostato ztozone lub rozpatrzone w dwdch latach nastepnych.

Sposob liczenia:

Wz6r jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba wydanych w mierzonym roku decyzji administracyjnych, ktére zostaty
uchylone lub uniewaznione w tym samym roku lub dwoch nastepnych;

B — liczba wszystkich wydanych w mierzonym roku decyzji administracyjnych.

Ze wzgledu na dtugotrwatosé procesu uchylania/uniewazniania decyzji —
wskaznik ten bedzie zawsze dotyczyt roku wczesniejszego o dwa lata wzgledem
innych. Np. je$li rokiem mierzonym jest 2010, to uchylenie lub uniewaznienie
decyzji z tego roku sprawdzamy w 2010, 2011 i 2012 r.

Interpretacja wyniku

Nizsza warto$¢ wskaznika oznacza, ze zmniejsza sie udziat btednych decyzji w
tacznej liczbie wydanych decyzji administracyjnych.

Opis zrédia danych

Dane pochodzg z ewidencji wydziatu zajmujgcego sie obstugg prawng danego
urzedu gminy.

Okres objety pomiarem

Bezposrednio: poprzedzajgcy rok kalendarzowy, posrednio: poprzedzajgcy i
obecny rok kalendarzowy.

Wyttumaczmy to na przyktadzie: Jesli w przypadku innych wskaznikéw bierzemy
pod uwage ich wartosci dla 2012 roku, to w przypadku tego wskaznika wezmiemy
pod uwage decyzje wydane w 2010 roku (B we wzorze) oraz decyzje z 2010 roku
uchylone/uniewaznione (A we wzorze) zaréwno jeszcze w 2010 roku, jak tez w
2011 i 2012 roku. Nie zachowanie tego okresu oczekiwania na ewentualne
uchylenie/uniewaznienie uniemozliwiatoby (ze wzgledu na dtugotrwatosé takiej
procedury) przesledzenie uchyleh/uniewaznien decyzji z koncowych miesiecy
2010 roku, a tym samym wypaczato catg idee tego wskaznika.

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Urzad Miasta Czarna Woda




Czes¢ pierwsza: M69_ADM4_ANK: Zadowolenie przedsiebiorcow z obstugi Swiadczonej przez urzgd gminy

albo urzad miasta

Sposoéb pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Zapewnienie lokalnym przedsiebiorcom wysokich standardéw obstugi.

Definicja:

Ankietowe badanie oceny obstugi przedsiebiorstw przez urzad gminy.

Wskaznik mierzy liczbe przedsiebiorstw zadowolonych z obstugi $wiadczonej
przez urzad miasta w relacji do tgcznej liczby badanych przedsigbiorstw.

W badaniu satysfakcji przedsigbiorstw uwzgledniamy nastepujgce kwestie:
a) szybkos¢ zatatwiania spraw;

b) dostepnos¢ urzedu;

c) kulture obstugi.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych w ani jednym pytaniu nie zaznaczono
odpowiedzi ,ani tak ani nie”, ,raczej nie” lub ,zdecydowanie nie”;

B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazne ankiety uznajemy takie, w ktorych (1) w kazdym z trzech pytan
zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz i jednoczesnie (2) nie wystgpita taka
sytuacja, ze na kazde z trzech pytan zaznaczono odpowiedz ,inng odpowiedz”.




Czesc¢ druga: M69_ADM4_ANK: Zadowolenie przedsiebiorcéw z obstugi swiadczonej przez urzad gminy albo

urzgd miasta

Interpretacja wyniku

Wartos¢ wskaznika zawiera sie w przedziale 0—100%.

Im wyzszy odsetek przedsigbiorcéw zadowolonych z obstugi swiadczonej przez
urzad, tym sytuacja jest korzystniejsza. Stanem idealnym bytby wskaznik na
poziomie 100%, a stanem najmniej pozgdanym — wskaznik na poziomie 0%.

Opis zrédia danych

Badanie jest prowadzone za pomocg formularza dostarczonego do
przedsigbiorcow drogg internetowg albo faksem. W przypadku nieodestania
ankiety nalezy zadzwoni¢ do przedsigbiorstwa z prosbg o jej odestanie i
ewentualnie przestaé¢ powtoérnie formularz.

Ankieta skfada sie z metryczki (liczba pracujgcych w przeliczeniu na dzieh
wypetniania ankiety lub ostatnia znana liczba pracujgcych) i pytania.

Pytanie: Czy uwaza Pan / Pani, ze poziom obstugi Panstwa przedsiebiorstwa
przez urzad gminy jest wystarczajacy w takich kwestiach, jak:

(prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedz dla kazdego z trzech pytan)

Zdecy- Raczej Ani tak Raczej Zdecy- Inna
dowanie tak ani nie nie dowanie odpo-
tak nie wiedz
Szybkos¢
zatatwiania spraw
Dostepnosc
urzedu

Kultura obstugi

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg




Czes¢ pierwsza: M70_ADM5_ANK: Tworzenie warunkéw do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Tworzenie warunkow do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie gminy.

Definicja:

Tworzenie warunkéw do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej poprzez
zapewnienie odpowiedniej infrastruktury technicznej oraz wspieranie instytucji z
otoczenia biznesu.

Wskaznik mierzy odsetek przedsigbiorstw uwazajacych, ze gmina tworzy
odpowiednie warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

W badaniu oceny warunkéw do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie
gminy uwzgledniamy nastepujgce zagadnienia:

a) utrzymanie infrastruktury (np. drogi dojazdowe, kanalizacja, Internet, tereny
uzbrojone pod inwestycje);

b) wspieranie instytucji otoczenia biznesu (np. punkty informacyjne, fundusze
pozyczkowe, szkolenia dla pracownikow);

c) polityke przestrzenng (miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego).

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych w ani jednym pytaniu nie zaznaczono
odpowiedzi ,ani tak ani nie”, ,raczej nie” lub ,zdecydowanie nie”;

B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazne ankiety uznajemy takie, w ktorych (1) w kazdym z trzech pytan zaznaczono
dokladnie jedng odpowiedz i jednoczesnie (2) nie wystgpita taka sytuacja, ze na
kazde z trzech pytan zaznaczono odpowiedz ,inng odpowiedz”.




Czesc¢ druga: M70_ADM5_ANK: Tworzenie warunkow do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j

Interpretacja wyniku

Wartos¢ wskaznika zawiera sie w przedziale 0—100%.

Im wyzszy odsetek przedsigbiorstw zadowolonych z warunkéw prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, tym sytuacja jest korzystniejsza. Stanem idealnym bytby
wskaznik na poziomie 100%, a stanem najmniej pozgdanym — wskaznik na poziomie
0%.

Opis zrédia danych

Badanie jest prowadzone za pomocg formularza dostarczonego do przedsiebiorstw
drogg internetowg albo faksem. W przypadku nieodestania ankiety nalezy zadzwoni¢
do przedsiebiorstwa z prosbg o jej przestanie i ewentualnie przestaé powtdrnie
formularz.

Ankieta sktada sie z metryczki (liczba pracujgcych w przeliczeniu na dzien wypetniania
ankiety lub ostatnia znana liczba pracujgcych) i pytania.

Pytanie: Czy uwaza Pan/Pani, ze gmina tworzy odpowiednie warunki do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w zakresie:

(prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedz dla kazdego z trzech pytan)

Zdecy- Raczej Ani tak Raczej Zdecy- Inna
dowanie tak ani nie nie dowanie odpo-
tak nie wiedz

dostepnosci i jakosci
infrastruktury (np.
drogi dojazdowe,
kanalizacja, Internet,
tereny uzbrojone pod
inwestycje)
wspierania instytuciji
otoczenia biznesu (np.
punkty informacyjne,
fundusze pozyczkowe,
szkolenia dla
pracownikéw)

polityki przestrzennej
(miejscowy plan
zagospodarowania
przestrzennego)

Okres objety
pomiarem

Rok kalendarzowy

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowag

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowag




M72_ADM7_ANK: Kultura obstugi przez urzad gminy lub miasta

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe

Cel (zadanie):

Obstuga mieszkancow przez urzad gminy

Definicja:

Odsetek odpowiedzi pozytywnych w ankietowym badaniu opinii mieszkancow o
kulturze obstugi w urzedzie gminy

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych uzyskano odpowiedz na drugie pytanie TAK;
B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazng ankiete uznaje sie taka, w ktérej na pierwsze pytanie zaznaczono w
odpowiedzi tylko TAK, a w odpowiedzi na drugie pytanie zaznaczono doktadnie
jedng z mozliwych opcji TAK lub NIE.

Interpretacja wyniku

Warto$¢ wskaznika zawiera si¢ w przedziale 0—100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza wyzszy odsetek oséb zadowolonych z
kultury obstugi w urzedzie gminy.

Opis zrédia danych

Pytania zawarte sg w ankiecie ogoélnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmig:

Pytanie nr 1: Czy w ciggu ostatniego roku zatatwial/a Pan/Pani sprawy w urzedzie
gminy?

(prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedZz)

e TAK;
e NIE.

Pytanie nr 2: Jesli wybrat(a) Pan/Pani odpowiedz TAK, to czy obstuga byta
kulturalna?

(prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz)

e TAK;
NIE.

Respondentom, ktéry w odpowiedzi na pierwsze pytanie wybrali NIE — nie
zadajmy drugiego pytania, a takg ankiete uznajemy za niewazna.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkows.

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.




M73_FIN1_EWI: Sciggalno$¢ dochodéw wiasnych

Sposob pozyskania:

Dane ewidencyjne.

Cel (zadanie):

Gromadzenie dochodéw.

Definicja:

Wykonanie dochoddw wiasnych, przypisanych na dany rok i na lata poprzednie,
w relacji do dochodoéw przypisanych na dany rok.

Bierzemy pod uwage tgczng kwote: podatku od nieruchomosci, podatku od
srodkow transportowych, podatku rolnego, podatku lesnego, optaty od posiadania
psow, optaty targowej, dochodéw z tytulu wieczystego uzytkowania i trwatego
zarzadu, najmu, dzierzawy i bezumownego korzystania z nieruchomosci, optaty
adiacenckiej, optaty planistycznej, optaty za zwrot nieruchomosci, dochodéw z
tytulu mandatéw Strazy Miejskiej, optat z tytutu zajecia pasa drogowego, optat
czynszowych, kar i grzywien natozonych przez Nadzér Budowlany oraz innych
przypisanych dochodéw wiasnych.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — tgczna kwota wykonanych dochoddw wiasnych przypisanych w roku objetym
badaniem:;

B — taczna kwota przypisania dochodéw wtasnych w roku objetym badaniem.

Interpretacja wyniku

Warto$¢ wskaznika zawiera sie w przedziale od 0% do ok. 100%. W wyjgtkowych
sytuacja wartos¢ wskaznika moze przekroczy¢ 100%. Stanie si¢ to np. wtedy, gdy
do wartosci A (z wczesniejszego wzoru) doliczymy nagle duzg kwote dochodow
whasnych za poprzedni rok, ktére wptyng dopiero w roku biezgcym (badanym). W
takim przypadku, przy interpretacji wskaznika, nalezy bardzo doktadnie wyjasni¢
te sytuacje.

Wysoka, zblizona do 100%, $ciggalnos¢ dochodéw wtasnych wskazuje na duzg
sprawno$¢ urzedu pod wzgledem gromadzenia dochoddéw wtasnych

Opis zrédia danych

Ewidencja ksiegowa

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy objety badaniem

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Urzad Miasta Czarna Woda




M74_FIN2_EWI: Srodki finansowe pozyskane z instytuciji publicznych

Sposob pozyskania:

Dane ewidencyjne.

Cel (zadanie):

Gromadzenie dochoddw.

Definicja:

Srodki finansowe pozyskane z budzetu panstwa, panstwowych funduszy
celowych, Unii Europejskiej i innych instytucji zagranicznych w drodze
postepowania konkursowego.

Bierzemy pod uwage wielko$¢ Srodkow publicznych pozyskanych w drodze
postepowania konkursowego, zmniejszong o ewentualne zwroty dotacji lub ze
wzgledu na nizsze wykonanie wydatkéw objetych tymi umowami.

Korekta danych moze dotyczy¢ zaréwno roku biezgcego, jak i lat poprzednich.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujgcy:
W=(A1+A2+...+An)+(B1+B2+...+Bm)—-(C1+C2+...+Ck)
gdzie:

Al — liczba pozyskanych srodkéw finansowych w nastepstwie podpisania danej
umowy (dotyczy tylko uméw podpisanych w nastepstwie wygrania postepowania
konkursowego);

n — liczba podpisanych umow;

B1 - planowana wielko$¢ umorzonych pozyczek, skorygowana o faktyczne
umorzenie.

m — liczba umorzonych pozyczek, razem z ich korekta;

C1 - korekta danej umowy (wynikajgca zaréwno z obowigzku zwrdcenia czesci
lub catosci przyznanej dotacji na realizacje danego projektu, jak i z nizszych
wydatkdw na realizacje zadania, co skutkowato nizszg kwote refundaciji).

k — liczba korekt podpisanych umaéw.

Uwaga do kategorii C: dla danego roku najczesciej bedziemy obliczali wskaznik
bez obliczen C, bowiem dopiero po uptywie pewnego okresu mozna dopiero
stwierdzi¢, czy wykorzystano cate $rodki zakontraktowane w umowie. Zatem w
praktyce nalezy oblicza¢ wskaznik nie tylko dla roku biezacego, ale takze oblicza¢
jego korekty dla lat wczesniejszych.

Interpretacja wyniku

Wysoka kwota wskazuje na sprawno$¢ gminy w pozyskiwaniu $rodkow
pomocowych.

Ze wzgledu na to, ze wartosci B i C mogg by¢ dostepne z do$¢ duzym
opoOznieniem, dlatego tez nalezy zaznaczy¢, ze wartos¢ wskaznika dla danego
roku nie jest ostateczna i moze jeszcze ulec zmianie. Stgd dla wskaznikow
wyliczonych w latach wczesniejszych nalezy przeprowadzac korekty (zgodnie ze
wzorem).

Opis zrédta danych

Ewidencja ksiegowa.

Okres objety pomiarem

Rok kalendarzowy objety badaniem plus korekty dla wczesniejszych lat.

Kto gromadzi dane

Urzad Miasta Czarna Woda

Kto oblicza wskaznik

Urzad Miasta Czarna Woda




M76_BEZ1 ANK: Ocena stanu bezpieczenstwa

Sposob pozyskania: Badanie ankietowe.
Cel (zadanie): Ocena stanu bezpieczenstwa przez mieszkancow.
Definicja: Udziat pozytywnych odpowiedzi na temat stanu bezpieczenstwa w gminie w

tacznej liczbie prawidtowo udzielonych odpowiedzi.

Sposéb liczenia: Wzér jest nastepujacy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedz ,zdecydowanie tak”
albo ,raczej tak”;

B — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedz ,zdecydowanie tak”
albo ,raczej tak” albo ,raczej nie” albo ,zdecydowanie nie”.

Za wazna ankietg uznaje sie taka, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng
odpowiedz.

Interpretacja wyniku Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Wartos¢ bliska 100% oznacza, ze mieszkancy czujg sie bezpiecznie na terenie
wiasnej gminy.

Przy interpretacji warto$ci tego wskaznika nalezy zwréci¢ uwage, ze poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow zalezy nie tylko od dziatan samorzadu, lecz takze
od szeregu innych czynnikéw, jak chociazby dziatania Policji czy poziomu
integracji spoteczne;.

Opis zrédia danych Pytanie zawarte jest w ankiecie ogdlnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Pytanie: Czy czuje sie Pan/Pani bezpiecznie na terenie wtasnej gminy?
(prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz)

zdecydowanie tak,
raczej tak,

raczej nie,
zdecydowanie nie,
nie mam zdania.

Okres objety pomiarem wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M77_BEZ2_ANK: Ocena utrzymania porzgdku publicznego w gminie

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe

Cel (zadanie):

Ocena porzadku w gminie

Definicja:

Udziat pozytywnych odpowiedzi na temat porzadku publicznego w gminie w
tacznej liczbie prawidtowo udzielonych odpowiedzi

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedz TAK;
B — liczba waznych ankiet.

Za wazna ankiete uznaje sie taka, w ktérej zaznaczono dokfadnie jedng
odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik zawiera sie w przedziale 0-100%.

Warto$¢ bliska 100% oznacza, ze mieszkancy oceniajg poziom porzadku
publicznego na terenie gminy za wystarczajacy.

Opis zrédia danych

Pytanie zawarte jest w ankiecie ogoélnej skierowanej do dorostych mieszkancow i
brzmi:

Pytanie: Czy uwaza Pan/Pani, ze na terenie gminy zachowany jest odpowiedni
porzadek publiczny?

(prosze zaznaczyc¢ tylko jedng odpowiedZz)

o TAK;
e NIE.

Okres objety pomiarem

wrzesien — listopad

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M78A_EDU26A_ANK: Stosunek uczniow do wtasnej szkoty podstawowej

Sposob pozyskania:

Badania ankietowe prowadzone w szkotach podstawowych, ktérych organem
prowadzgcym jest gmina.

Cel (zadanie):

Stworzenie uczniom warunkow, dzieki ktorym bedg chetnie chodzili na lekcje i
brali udziat w zyciu szkoty.

Definicja:

Odsetek ucznidw, ktérzy deklarujg, ze lubig swojg szkote, czyli w ankiecie wybrali
odpowiedz: "bardzo lubig szkote” albo ,raczej lubie szkote”.

Badamy uczniéw szkét, dla ktorych organem prowadzgcym jest gmina, bez szkét
specjalnych.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujgcy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedZ "bardzo lubie szkote”
albo ,raczej lubig szkote”;

B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono dokfadnie jedna
odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wartos¢ wskaznika zawiera sie w przedziale 0—100%.

Najbardziej pozadang wartoscig bytaby wartos¢ 100% oznaczajgca pozytywny
stosunek do szkoty wszystkich ankietowanych uczniow.

Opis zrdédia danych

Badania sg prowadzone w szkotach, wsrdd ucznidw na godzinie wychowawczej,
w formie anonimowych ankiet. Preferowane jest, zeby badanie przeprowadzita
osoba niebedgca pracownikiem szkoty.

Ankieta sktada sie z metryczki (identyfikator szkoty i klasy) i wybranych pytan, w
tym pytania o stosunek do szkoty.

Pytanie: Jakie sg Twoje obecne odczucia w stosunku do szkoty?

(prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz)

e bardzo lubie szkote;

e raczej lubie szkote;

e raczej nie lubie szkoty;

e bardzo nie lubie szkoty.
Okres objety pomiarem Il semestr

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

UWAGA:

Z przyczyn technicznych wartosci wskaznika M78A_EDU26A_ANK i M78B_EDU26B _ ANK podano w

raporcie razem!




M78B_EDU26B_ANK: Stosunek uczniéw do wtasnego gimnazjum

Sposob pozyskania:

Badania ankietowe prowadzone w gimnazjach, ktérych organem prowadzgcym
jest gmina.

Cel (zadanie):

Stworzenie uczniom warunkow, dzieki ktorym bedg chetnie chodzili na lekcje i
brali udziat w zyciu szkoty.

Definicja:

Odsetek ucznidw, ktérzy deklarujg, ze lubig swojg szkote, czyli w ankiecie wybrali
odpowiedz: "bardzo lubig szkote” albo ,raczej lubie szkote”.

Badamy uczniéw szkét, dla ktorych organem prowadzgcym jest gmina, bez szkét
specjalnych.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujgcy:
W=A/B*100%
gdzie:

A — liczba waznych ankiet, w ktérych wybrano odpowiedZ "bardzo lubie szkote”
albo ,raczej lubig szkote”;

B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono dokfadnie jedna
odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wartos¢ wskaznika zawiera sie w przedziale 0—100%.

Najbardziej pozadang wartoscig bytaby wartos¢ 100% oznaczajgca pozytywny
stosunek do szkoty wszystkich ankietowanych uczniow.

Opis zrdédia danych

Badania sg prowadzone w szkotach, wsrdd ucznidw na godzinie wychowawczej,
w formie anonimowych ankiet. Preferowane jest, zeby badanie przeprowadzita
osoba niebedgca pracownikiem szkoty.

Ankieta sktada sie z metryczki (identyfikator szkoty i klasy) i wybranych pytan, w
tym pytania o stosunek do szkoty.

Pytanie: Jakie sg Twoje obecne odczucia w stosunku do szkoty?

(prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz)

. bardzo lubie szkote;

. raczej lubie szkote;

. raczej nie lubie szkoty;

. bardzo nie lubie szkoty.
Okres objety pomiarem Il semestr

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg

UWAGA:

Z przyczyn technicznych wartosci wskaznika M78A_EDU26A_ANK i M78B_EDU26B _ ANK podano w

raporcie razem!




M83A_EDU30A_STA. Efektywnos¢ nauczania przedmiotéw humanistycznych w gimnazjum

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne dotyczgce edukacyjnej wartosci dodanej (EWD) w nauczaniu
przedmiotéw humanistycznych.

Cel (zadanie):

Nauczanie przedmiotéw humanistycznych w gimnazjum.

Definicja:

Przez efektywno$¢ nauczania przedmiotéw humanistycznych w gimnazjum
rozumie sie pozycje, jakg gimnazjum zajmuje na skali EWD.

Badamy szkoty, ktdre sg prowadzone przez gmine.

Stosujemy dwie wersje tego wskaznika. Jesli (patrz kategoria ,opis Zzrddia
danych”) w wykazie gimnazjow wzietych do obliczeh EWD (sg to szkoty
pods$wietlone na niebiesko) sg tylko szkoty prowadzone przez gmine, to
stosujemy do konca procedure opisang w kategorii ,0pis zrodta danych”. Jesli w
tym wykazie jest chociaz jedno gimnazjum, ktérego organem prowadzgcym nie
jest gmina, to nalezy zamiast tego wskaznika postuzy¢ sie wskaznikiem
M83B_EDU30B_STA.

Sposob liczenia:

Otrzymujemy gotowg liczbe okreslajagcg EWD dla danej gminy.

Interpretacja wyniku

Im wyzsza warto§¢ wskaznika EWD, tym lepsze nauczanie przedmiotéw
humanistycznych w gminie. Ujemna warto$¢ swiadczy o ztym nauczaniu, wartos¢
dodatnia o dobrym

Opis zrédia danych

Gotowe do analizy dane sa publikowane na stronie http://gimnazjum.ewd.edu.pl
Po wejsciu na te strong w belce z prawej strony klikamy na: ,Wyszukiwarka”.

Pojawia sie nowa strona, na ktoérej nalezy z belki po prawej stronie wybraé: (1)
wojewddztwo, (2) powiat, (3) gmine, (4) okres z ktérego chcemy mie¢ wyniki.
Zanim klikniemy ,znajdz” — wysSwietlajg nam sig szkoty, dla ktérych obliczano
EWD i szkoty, dla ktérych ich nie obliczano (jesli te drugie sie nie wyswietlity, to
znaczy ze takowych w gminie brak). Zapisujemy oba wykazy, gdyz jest to wazne
dla interpretacji. Nastepnie klikamy ,Poréwnaj wszystkie wyszukane szkoty”.

Pojawia sie nowe okno, z zaznaczonymi na niebiesko szkotami, dla ktérych sg
wyniki. Z prawej strony klikamy ,Wskaznik: humanistyczny”, a nastepnie ponizej z
~Vyrysuj Srednig dla:” wybieramy ,gminy”. Na koniec klikamy na ,Pokaz”.

W kolejnym oknie powtarza sie¢ wykres z danymi dla analizowanych szkét, lecz
dodatkowo pod wykresem z prawej strony pojawia sie kategoria ,$rednia dla
gminy (XX,X; X,X)". Druga liczba (tu pogrubiona) oznacza szukang przez nas
wartos¢ wskaznika EWD.

Okres objety pomiarem

Dane dotyczace EWD dotyczg wynikéw z ostatnich trzech lat. Dane te sg
publikowane w ostatnich miesigcach roku kalendarzowego.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M84A_EDU31A_STA. Efektywnos$¢ nauczania przedmiotow matematyczno-przyrodniczych w gimnazjum

Sposob pozyskania:

Dane statystyczne dotyczgce edukacyjnej wartosci dodanej (EWD) w nauczaniu
przedmiotow.

Cel (zadanie):

Nauczanie przedmiotéw matematyczno-przyrodniczych w gimnazjum.

Definicja:

Przez efektywnos¢ nauczania przedmiotdéw matematyczno-przyrodniczych w
gimnazjum rozumie sie pozycje, jaka gimnazjum zajmuje na skali EWD.

Badamy szkoty, ktdre sg prowadzone przez gmine.

Stosujemy dwie wersje tego wskaznika. Jesli (patrz kategoria ,opis Zzrddia
danych”) w wykazie gimnazjow wzietych do obliczeh EWD (sg to szkoty
podswietlone na niebiesko) sg tylko szkoty prowadzone przez gmine, to
stosujemy do konca procedure opisang w kategorii ,0pis zrodta danych”. Jesli w
tym wykazie jest chociaz jedno gimnazjum, ktérego organem prowadzgcym nie
jest gmina, to nalezy zamiast tego wskaznika postuzy¢ sie wskaznikiem
M84B_EDU31B_STA.

Sposob liczenia:

Otrzymujemy gotowg liczbe okreslajagcg EWD dla danej gminy.

Interpretacja wyniku

Im wyzsza warto§¢ wskaznika EWD, tym lepsze nauczanie przedmiotéw
matematyczno-przyrodniczych w gminie. Ujemna warto$¢ $wiadczy o zlym
nauczaniu, warto$¢ dodatnia o dobrym

Opis zrédia danych

Gotowe do analizy dane sa publikowane na stronie http://gimnazjum.ewd.edu.pl
Po wejsciu na te strong w belce z prawej strony klikamy na: ,Wyszukiwarka”.

Pojawia sie nowa strona, na ktorej nalezy z belki po prawej stronie wybra¢: (1)
wojewddztwo, (2) powiat, (3) gmine, (4) okres z ktérego chcemy mie¢ wyniki.
Zanim klikniemy ,znajdz” — wysSwietlajg nam sig szkoty, dla ktérych obliczano
EWD i szkoty, dla ktérych ich nie obliczano (jesli te drugie sie nie wyswietlity, to
znaczy ze takowych w gminie brak). Zapisujemy oba wykazy, gdyz jest to wazne
dla interpretacji. Nastepnie klikamy ,Poréwnaj wszystkie wyszukane szkoty”.

Pojawia sie nowe okno, z zaznaczonymi na niebiesko szkotami, dla ktérych sg
wyniki. Z prawej strony klikamy ,Wskaznik: mat.-przyr.”, a nastepnie ponizej z
~Vyrysuj Srednig dla:” wybieramy ,gminy”. Na koniec klikamy na ,Pokaz”.

W kolejnym oknie powtarza sie¢ wykres z danymi dla analizowanych szkét, lecz
dodatkowo pod wykresem z prawej strony pojawia sie kategoria ,Srednia dla
gminy (XX,X; X,X)". Druga liczba (tu pogrubiona) oznacza szukang przez nas
wartos¢ wskaznika EWD.

Okres objety pomiarem

Dane dotyczace EWD dotyczg wynikéw z ostatnich trzech lat. Dane te sg
publikowane w ostatnich miesigcach roku kalendarzowego.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg




M85B_EDU32B_ANK. Ocena zadowolenia rodzicéw z ustug edukacyjnych w przedszkolach

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe mieszkancow.

Cel (zadanie):

Zaspokojenie potrzeb przedszkolnych w gminie

Definicja:

Udziat rodzicéw oceniajgcych ogdlne zadowolenie z ustug edukacyjnych w
przedszkolach na co najmniej 4 w tgcznej liczbie oséb oceniajgcych swoje ogdlne
zadowolenie w skali od 1 do 6.

Sposob liczenia:

Mieszkancy oceniajg zadowolenie z ustug edukacyjnych w przedszkolach w skali od
1 do 6. Ocena 1 oznacza niedostatecznie, a 6 — celujgco. Ocena 9 oznacza
odpowiedz nie wiem, trudno powiedziec.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentéw oceniajgcych ogéline zadowolenie z
ustug edukacyjnych w przedszkolach na co najmniej 4 w tgcznej liczbie

respondentéw oceniajgcych swoje ogdlne zadowolenie w skali od 1 do 6. Nie bierze
sie pod uwage respondentow, ktdrzy zaznaczyli 9 (,nie wiem”/,trudno powiedziec¢”).

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedziami 4, 5 albo 6;
B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami od 1 do 6.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Im wiekszy odsetek oséb okresla swoje zadowolenie z ustug edukacyjnych w
przedszkolach na co najmniej 4, tym wynik jest korzystniejszy.

Opis zrédia danych

Dane uzyskiwane sg z ankiety.
Pytanie sformutowane jest w nastepujacy sposob:

Jesli ma Pan/i dziecko w wieku przedszkolnym, to prosze oceni¢ kilka kwestii
zwigzanych z jego edukacjg. Prosze oceni¢ ponizsze kwestie, uzywajgc skali
szkolnej: od 1 do 6, gdzie 6 to ocena najlepsza, a 1 to ocena najgorsza; 9 oznacza
odpowiedz ,nie wiem” / ,trudno powiedziec¢”:

Ogodlna ocena Panali zadowolenia z ustug 11213|4]|5]16/|9
edukacyjnych

Okres objety pomiarem

Badanie wykonywane raz w roku

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
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M86B_EDU33B_ANK. Ocena rodzicéw infrastruktury przedszkolnej

Sposob pozyskania: Badanie ankietowe mieszkancow.
Cel (zadanie): Zaspokojenie potrzeb przedszkolnych w gminie.
Definicja: Udziat rodzicéw oceniajgcych infrastrukture przedszkolng na co najmniej 4 w

tacznej liczbie 0oséb oceniajgcych w skali od 1 do 6.

Sposob liczenia: Mieszkancy oceniajg infrastrukture przedszkolng w skali od 1 do 6. Ocena 1
oznacza niedostatecznie, a 6 — celujgco. Ocena 9 oznacza odpowiedz nie wiem,
trudno powiedzieé.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentow oceniajgcych infrastrukture
przedszkolng na co najmniej 4 w tgcznej liczbie respondentdéw oceniajgcych w skali
od 1 do 6. Nie bierze sie pod uwage respondentéw, ktoérzy zaznaczyli 9 (,nie
wiem”/,trudno powiedziec”).

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedziami 4, 5 albo 6;
B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami od 1 do 6.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng
odpowiedz.

Interpretacja wyniku Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Im wiekszy odsetek osob ocenia infrastrukture przedszkolng na co najmniej 4, tym
wynik jest korzystniejszy.

Opis zrédia danych Dane uzyskiwane sg z ankiety.
Pytanie sformutowane jest w nastepujacy sposob:

Jesli ma Pan/i dziecko w wieku przedszkolnym, to prosze oceni¢ kilka kwestii
zwigzanych z jego edukacjg. Prosze oceni¢ ponizsze kwestie, uzywajgc skali
szkolnej: od 1 do 6, gdzie 6 to ocena najlepsza, a 1 to ocena najgorsza; 9 oznacza
odpowiedz ,nie wiem” / ,trudno powiedziec¢”:

Infrastrukturaprzedszkolna‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Okres objety pomiarem Badanie wykonywane raz w roku
Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
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M87_EDU34_ANK. Ocena

przedszkolach

rodzicow czystosci, wygody, estetyki oraz przestronnosci pomieszczen w

Sposoéb pozyskania:

Badanie ankietowe mieszkancow.

Cel (zadanie):

Zaspokojenie potrzeb przedszkolnych w gminie.

Definicja:

Udziat rodzicow oceniajgcych czystos¢, wygode, estetyke oraz przestronnosé
pomieszczen w przedszkolach na co najmniej 4 w tgcznej liczbie osdb oceniajgcych
w skali od 1 do 6.

Sposob liczenia:

Mieszkancy oceniajg czysto$¢, wygode, estetyke oraz przestronnos¢ pomieszczen
w przedszkolach w skali od 1 do 6. Ocena 1 oznacza niedostatecznie, a 6 —
celujgco. Ocena 9 oznacza odpowiedz nie wiem, trudno powiedzie¢.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentéw oceniajgcych czystosé, wygode,
estetyke oraz przestronno$¢ pomieszczen w przedszkolach na co najmniej 4 w
tacznej liczbie respondentéw oceniajgcych w skali od 1 do 6. Nie bierze sie pod
uwage respondentow, ktorzy zaznaczyli 9 (,nie wiem”/,trudno powiedziec¢”).

Wzér jest nastepujgcy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedziami 4, 5 albo 6;
B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami od 1 do 6.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Im wiekszy odsetek oséb ocenia czystosé, wygode, estetyke oraz przestronnosc
pomieszczen w przedszkolach na co najmniej 4, tym wynik jest korzystniejszy.

Opis zrédia danych

Dane uzyskiwane s3 z ankiety.
Pytanie sformutowane jest w nastepujacy sposéb:

Jesli ma Pan/i dziecko w wieku przedszkolnym, to prosze oceni¢ kilka kwestii
zwigzanych z jego edukacjg. Prosze oceni¢ ponizsze kwestie, uzywajgc skali
szkolnej: od 1 do 6, gdzie 6 to ocena najlepsza, a 1 to ocena najgorsza; 9 oznacza
odpowiedz ,nie wiem” / ,trudno powiedziec”:

Czystos¢, wygoda, estetyka oraz przestronnosc
pomieszczen

Okres objety pomiarem

Badanie wykonywane raz w roku.

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowag
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M88B_EDU35B_ANK. Ocena zadowolenia rodzicéw z ustug edukacyjnych w szkotach podstawowych i

gimnazjach

Sposoéb pozyskania: Badanie ankietowe mieszkancow.

Cel (zadanie): Zapewnienie dobrych warunkow nauki w szkotach podstawowych i gimnazjach.
Definicja: Udziat rodzicow oceniajgcych ogolne zadowolenie z ustug edukacyjnych w szkotach

podstawowych i gimnazjach na co najmniej 4 w fgcznej liczbie 0séb oceniajgcych
swoje ogodlne zadowolenie w skali od 1 do 6.

Sposob liczenia: Mieszkancy oceniajg zadowolenie z ustug edukacyjnych w szkotach podstawowych
i gimnazjach w skali od 1 do 6. Ocena 1 oznacza niedostatecznie, a 6 — celujgco.
Ocena 9 oznacza odpowiedz nie wiem, trudno powiedzie¢.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentow oceniajgcych ogolne zadowolenie z
ustug edukacyjnych w szkotach podstawowych i gimnazjach na co najmniej 4 w
tacznej liczbie respondentéw oceniajgcych swoje ogdlne zadowolenie w skali od 1
do 6. Nie bierze sie pod uwage respondentéw, ktdrzy zaznaczyli 9 (,nie
wiem”/,trudno powiedziec”).

Wzér jest nastepujgcy:

W=A/B*100%

A — liczba waznych ankiet z odpowiedziami 4, 5 albo 6;
B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami od 1 do 6.

Za wazna ankietg uznaje sie taka, w ktdrej zaznaczono doktadnie jedng
odpowiedz.

Interpretacja wyniku Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Im wiekszy odsetek 0osdb ocenia zadowolenie z ustug edukacyjnych w szkotach
podstawowych i gimnazjach na co najmniej 4, tym wynik jest korzystniejszy.

Opis zrédia danych Dane uzyskiwane sg z ankiety.
Pytanie sformutowane jest w nastepujgcy sposob:

Jesli ma Pan/i dziecko w wieku szkolnym (szkota podstawowa/gimnazjum), to
prosze ocenic kilka kwestii zwigzanych z jego edukacjg. Prosze ocenic ponizsze
kwestie, uzywajgc skali szkolnej: od 1 do 6, gdzie 6 to ocena najlepsza, a 1 to
ocena najgorsza; 9 oznacza odpowiedz ,nie wiem” / ,trudno powiedzie¢”:

Ogodlna ocena Panali zadowolenia z ustug 11213|4]|5]6/9
edukacyjnych

Okres objety pomiarem Badanie wykonywane raz w roku.

Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
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M89B_EDU36B_ANK. Ocena rodzicéw infrastruktury w szkotach podstawowych i gimnazjach

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe mieszkancow.

Cel (zadanie):

Zapewnienie dobrych warunkéw nauki w szkotach podstawowych i gimnazjach.

Definicja:

Udziat rodzicoéw oceniajgcych infrastrukture w szkotach podstawowych i gimnazjach
na co najmniej 4 w tacznej liczbie osdb oceniajgcych swoje ogdélne zadowolenie w
skali od 1 do 6.

Sposaob liczenia:

Mieszkancy oceniajg infrastrukture w szkotach podstawowych i gimnazjach w skali
od 1 do 6. Ocena 1 oznacza niedostatecznie, a 6 — celujgco. Ocena 9 oznacza
odpowiedz nie wiem, trudno powiedziec.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentéw oceniajgcych infrastrukture w
szkotach podstawowych i gimnazjach na co najmniej 4 w fgcznej liczbie
respondentéw oceniajgcych infrastrukture w skali od 1 do 6. Nie bierze si¢ pod
uwage respondentow, ktorzy zaznaczyli 9 (,nie wiem”/,trudno powiedziec¢”).

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedziami 4, 5 albo 6;
B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami od 1 do 6.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Im wiekszy odsetek oséb ocenia infrastrukture w szkotach podstawowych i
gimnazjach na co najmniej 4, tym wynik jest korzystniejszy.

Opis zrédia danych

Dane uzyskiwane s3 z ankiety.
Pytanie sformutowane jest w nastepujacy sposéb:

Jesli ma Pan/i dziecko w wieku szkolnym (szkota podstawowa/gimnazjum), to
prosze ocenic kilka kwestii zwigzanych z jego edukacjg. Prosze ocenic ponizsze
kwestie, uzywajgc skali szkolnej: od 1 do 6, gdzie 6 to ocena najlepsza, a 1 to ocena
najgorsza; 9 oznacza odpowiedz ,nie wiem” / ,trudno powiedziec”:

Infrastruktura szkolna ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ 6 ‘ 9 ‘

Okres objety pomiarem

Badanie wykonywane raz w roku

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg
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M90_EDU37_ANK. Ocena rodzicow czystosci, wygody, estetyki oraz przestronnosci pomieszczen w szkotach

podstawowych i gimnazjach

Sposoéb pozyskania:

Badanie ankietowe mieszkancow.

Cel (zadanie):

Zapewnienie dobrych warunkow nauki w szkotach podstawowych i gimnazjach.

Definicja:

Udziat rodzicow oceniajgcych czystos¢, wygode, estetyke oraz przestronnosé
pomieszczen w szkotach podstawowych i gimnazjach na co najmniej 4 w fgczne;j
liczbie 0osdb oceniajgcych w skali od 1 do 6.

Sposob liczenia:

Mieszkancy oceniajg czysto$¢, wygode, estetyke oraz przestronnosé pomieszczen
w szkofach podstawowych i gimnazjach w skali od 1 do 6. Ocena 1 oznacza
niedostatecznie, a 6 — celujgco. Ocena 9 oznacza odpowiedz nie wiem, trudno
powiedzie¢.

Wskaznik jest liczony jako udziat respondentéw oceniajgcych czystosé, wygode,
estetyke oraz przestronnos¢ pomieszczen w szkotach podstawowych i gimnazjach
na co najmniej 4 w tacznej liczbie respondentéw oceniajgcych w skali od 1 do 6. Nie
bierze sie pod uwage respondentéw, ktérzy zaznaczyli 9 (,nie wiem”/,trudno
powiedzie¢”).

Wzér jest nastepujgcy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedziami 4, 5 albo 6;
B — liczba waznych ankiet z odpowiedziami od 1 do 6.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktérej zaznaczono dokfadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Im wiekszy odsetek oséb ocenia czystosé, wygode, estetyke oraz przestronnosc
pomieszczen w szkotach podstawowych i gimnazjach na co najmniej 4, tym wynik
jest korzystniejszy.

Opis zrédia danych

Dane uzyskiwane s3 z ankiety.
Pytanie sformutowane jest w nastepujgcy sposob:

Jesli ma Pan/i dziecko w wieku szkolnym (szkota podstawowa/gimnazjum), to
prosze ocenic kilka kwestii zwigzanych z jego edukacjg. Prosze oceni¢ ponizsze
kwestie, uzywajgc skali szkolnej: od 1 do 6, gdzie 6 to ocena najlepsza, a 1 to ocena
najgorsza; 9 oznacza odpowiedz ,nie wiem” / ,trudno powiedzie¢”:

Czystos¢, wygoda, estetyka oraz 112|3]4]5(6]9
przestronnos$¢ pomieszczen

Okres objety pomiarem

Badanie wykonywane raz w roku

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa
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M112_ADMS8_ANK. Zadowolenie ze sposobu zatatwienia sprawy przez urzad gminy

Sposob pozyskania: Badanie ankietowe.
Cel (zadanie): Obstuga mieszkancow przez urzad gminy.
Definicja: Odsetek odpowiedzi pozytywnych w ankietowym badaniu opinii mieszkancéw o

sposobie zatatwienia sprawy w ciggu ostatniego roku przez urzgd gminy

Sposéb liczenia: W2z6r jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedzig TAK;

B — liczba waznych ankiet z odpowiedzig TAK lub NIE.

Za wazng ankiete uznaje sie takg, w ktdérej zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku Wartos¢ wskaznika miesci sie w przedziale 0 — 100%.

Wyzsza wartos¢ wskaznika oznacza wyzszy odsetek oséb zadowolonych ze
sposobu zatatwienia sprawy w ciggu ostatniego roku przez urzad gminy.

Opis zrédia danych Dane uzyskiwane s3 z ankiety.

Pozytywna odpowiedz na pytanie ,Czy w ciggu ostatniego roku zatatwial/a
Pan/Pani sprawy w urzedzie gminy?”, skutkuje zadaniem pytania:

Czy jest Pan/i zadowolony/a ze sposobu zatatwienia sprawy przez urzad gminy?
a) TAK
b) NIE;

C) nie mam zdania.

Okres objety pomiarem Badanie wykonywane raz w roku.
Kto gromadzi dane Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
Kto oblicza wskaznik Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg
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M131_ADM11_ANK. Profesjonalizm obstugi w urzedzie gminy

Sposob pozyskania:

Badanie ankietowe.

Cel (zadanie):

Obstuga mieszkancéw przez urzgd gminy.

Definicja:

Odsetek odpowiedzi pozytywnych w ankietowym badaniu opinii mieszkancéw o
profesjonalizm obstugi w ciggu ostatniego roku w urzedzie gminy.

Sposob liczenia:

Wzér jest nastepujacy:

W=A/B*100%

gdzie:

A — liczba waznych ankiet z odpowiedzig TAK;
B — liczba wszystkich waznych ankiet.

Za wazna ankiete uznaje sie taka, w ktorej na pierwsze pytanie odpowiedziano
dokfadnie TAK, a na drugie pytanie zaznaczono doktadnie jedng odpowiedz.

Interpretacja wyniku

Wskaznik przyjmuje wartosci w przedziale 0—100%.

Wyzsza warto$¢ wskaznika oznacza wyzszy odsetek os6b zadowolonych z
profesjonalizmu obstugi w ciggu ostatniego roku w urzedzie gminy

Opis zrédia danych

Dane uzyskiwane s3 z ankiety.

Pozytywna odpowiedz na pierwsze pytanie ,Czy w ciggu ostatniego roku zatatwial/a
Pan/Pani sprawy w urzedzie gminy?”, skutkuje zadaniem drugiego pytania:

Jesli wybrat(a) Pan/Pani odpowiedz TAK, to czy obstuga byta profesjonalna?
a) TAK;
b) NIE.

Okres objety pomiarem

Badanie wykonywane raz w roku

Kto gromadzi dane

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg

Kto oblicza wskaznik

Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa
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